POISTENIE LIECEBNYCH NAKLADOV V ZAHRANICI AZ DO VYSKY 250.000 €

Cestovne poistenie
pre Ucastnikov zajazdov




miesto na vlepenie samoprepisu poistnej zmluvy

Pretoze sme

Union poistoviia je uznavanym Specialistom na cestovné poistenie, ktoré pontka na slovenskom trhu uz viac nez

23 rokov. Rozvoju tejto oblasti venujeme maximalne tsilie, comu nasvedcuju nielen kazdoromé vysokeé narasty poctu
novych klientov a pravidelna inovacia jednotlivych produktov cestovného poistenia reagujtica na poziadavky trhu,

ale aj kazdorocné ocenovanie v najvyznamnejsom hodnoteni financnych produktov na Slovensku — sutazi Zlata minca.

PretoZe vam prinasame

Cestovné poistenie od Union poistovne vam ponuka:

« poistenie je urcené pre vsetkych ticastnikov zdjazdov T » poistenie liecebnych nakladov v zahranid az do vysky
bez VEKOVEHO OBMEDZENIA a aj pre cudzich Statnych 250.000 €
prislusnikov siroky rozsah krytia poistenia stoma zajazdu

« komplexny balik poistenych rizik podla vasho vyberu nasa asistencna spolocnost EuroCross Assistance

+ moznost dojednat poistenie pre AKUKOLVEK Czech Republic je vam k dispozicii NONSTOP:
Sportovti cinnost — 24 hodin denne

« poistenie aj pre vas pobyt na Slovensku — 365 dni v roku

+ Specidlny balik poistenia urceny pre Skolské zajazdy, ~ komunikada prebieha vo vasom jazyku
detskeé tabory a seniorov %

Ny
-




PRILOHA K POISTNEJ ZMLUVE

rozsah poistenia a vyska poistného krytia pre cestovné poistenie pre tcastnikov zajazdov
platna od 01.12. 2016

A. Typ poistenia Poistenie ticastnikov zahranicnych zajazdov
Uzemnd platnost poistenia Eurépa alebo mimo Eurépy alebo Svet

1. Vsulade s castou A, ¢l. 2, ods. |, bod 2. V3eobecnych poistnych podmienok cestovného poistenia pre Gcastnikov zdjazdov VPPCPUZ/1116*
sti pravidla kombinovatelnosti poisteni (dalej len ,balik poistenia“) stanovené nasledovne:

lizemna platnost Eurépa / mimo Eurdpy / Svet
o balik poistenia AM/A3 B C D
poistenie
1. |poistenie lie¢ebnych nakladov v zahranici X X X
asistencné sluzby v zahranici X X X
2 poistenie batoZiny X X
3 poistenie vseobecnej zodpovednosti za Skodu X X X
4 (razové poistenie X X
5. |poistenie storna zdjazdu X X X
6 poistenie nevydarenej dovolenky X X
7 poistenie zvySenych nakladov na spatn prepravu X
8 poistenie doprovodu X X
9. |poistenie predcasného ndvratu a necerpanych sluzieb X X X
10.  |poistenie nakladov na cestu blizkej osoby poisteného X
11.  |poistenie nakladov v pripade choroby dietata X
12.  |poistenie ndkladov v pripade nepojazdného vozidla X
13.  |poistenie meskania hromadného dopravného prostriedku X
14. | poistenie oneskoreného ndstupu na zdjazd X
15. | poistenie ndkladov na technickii pomoc pri zdchrannej akgii X X X




poistenie rozsah poistenia balik poistenia poistna suma
. | poistenie lieCebnych | a) ambulantné oSetrenie vrdtane predpisanych liekov a predpisanych 250.000 €
ndkladov v zahrani¢i |  zdravotnickych pomocok a materidlu, hospitalizdcia a lekdrske oSetrovanie
pocas hospitalizécie vrdtane predpisanych liekov a predpisanych zdravotnickych 100.000 €

Cast BVPPCPUZ/1116*

pomocok a materidlu, preprava do a zo zdravotnickeho zariadenia, preprava
do vlasti (podla Casti B, ¢l. 1, bod 2 VPPCPUZ/1116*)

b) ubytovanie spolucestujtcej blizkej osoby v zdravotnickom zariadent v pripade
hospitalizacie dietata vo veku do 6 rokov (podfa poslednej vety Casti B, ¢l. 1,
bod 2, pism. b) VPPCPUZ/1116%)

() ubytovanie a stravovanie poisteného v pripade, ze z lekdrskeho hladiska uz nie
je nutnd hospitalizdcia poisteného, ale zérover nie je moznd preprava do vlasti
(podla Casti B, cl. 1, bod 2, pism. e) VPPCPUZ/1116%)

35€/7noc, max. 350 €

35€/7noc, max. 350 €

d) prevoz telesnych pozostatkov (podla casti B, ¢l. 1, bod 3 VPPCPUZ/1116%) 10000 €
e) ndkup alebo oprava dioptrickych alebo protetickych pomdcok (podla casti B, 100 €
¢l. 1,bod 4VPPCPUZ/1116%)
f) oSetrenie jedného zuba 100 €
spolu za vSetky zuby max. 300 €
(podla Casti B, cl. 1, bod 5VPPCPUZ/1116%)
asistencné sluzby 24-hodin denne dostupny servis pri poistnej udalosti v zahranici (podla casti A, bez limitu

v zahranii cast A, ¢l.
16 VPPCPUZ/1116*

{. 16 VPPCPUZ/1116%)




nahradnych odevov a toaletnych potrieb v zahranici (podla casti C, ¢l. 2, bod 3
VPPCPUZ/1116%)

poistenie rozsah poistenia balik poistenia poistna suma
. | poistenie batoZiny | poskodenie, znicenie, odcudzenie, strata batoziny (podla casti C, ¢l. 2, bod 1, A1,A3,D 1.000€
pism. a) VPPCPUZ/1116%) z toho: max. 350 € / 1 vec
cast CVPPCPUZ/1116% spoluticast 15 €
a) v pripade poskodenia, znicenia, odcudzenia, straty poistenych ved, ktoré i 500€
poisteny zakdpil pocas cesty a pobytu je poistnd suma max. 175 €/ 1 vec
spoluticast 15 €
podla casti C, ¢l. 5, bod
4VPPCPUZ/116%
ide o sublimit v rdmdi
poistnej sumy
oneskorené dodanie batoZiny leteckou spolo¢nostou (podla casti C, . 2, A1, A3, D | min. 24 hod max. 48 hod
bod 1, pism. ¢) VPPCPUZ/1116%) - poistovatel uhradi ndklady za ndkup —-100€

viac ako 48 hod — 300 €

poskodenie, znicenie, odcudzenie, strata cestovnych dokladov (podla casti C, A1,A3,D 350€
d. 2, bod 1, pism. b) VPPCPUZ/1116¥) - poistovatel uhradi ndklady na
zaobstaranie ndhradného cestovného dokladu v zahranici (podla Casti C, ¢l. 2, bod
2VPPCPUZ/1116%)
. | poistenie vieobecnej | a) Skody na zdravi (podla casti D, ¢l. 1, bod 2, pism. a) VPPCPUZ/1116%) A1,A3,CD 100.000 €
zodpovednosti za b) Skody na majetku (podla casti D, ¢l. 1, bod 2, pism. b) a ¢) a bod 3 A1,A3,CD 35.000€
Skodu VPPCPUZ/1116%)
¢) ndklady na advokdta v zahranici (podla casti D, ¢l. 1, bod 4, pism. a) A1,A3,CD 2.000 €

Cast DVPPCPUZ/1116% | VPPCPUZ/1116%)
d) ndklady kaucie v zahranici (podla Casti D, l. 1, bod 4, pism. b) A1,A3,CD 3.000€

VPPCPUZ/1116%)

. | Grazové poistenie | a) trvalé ndsledky drazu (podla casti E, ¢I. 1, bod 1, pism. a) VPPCPUZ/1116¥) A1,A3,D 14.000 €
CastEVPPCPUZ/1116% | b) smrt' v dosledku drazu (podla Casti B, ¢I. 1, bod 1, pism. b) VPPCPUZ/1116%) A1,A3,D 7.000 €




poistenie rozsah poistenia balik poistenia poistna suma

. | poistenie storna - choroba, Uraz, Zivelnd udalost, trestny cin, nedobrovolnd strata zamestnania A1,B 80% stornopoplatku
zdjazdu (podla casti F, ¢l. 2, bod 1, pism. a) —b), pism. d) —e), pism. g) a pism. i) —n) v pripade poistenia podla
VPPCPUZ/1116%) Casti F¢l. 4, bod 3

Cast FVPPCPUZ/1116% VPPCPUZ/1116*

max. 1.000 € / osoba
spolu max. 3.000 €

A

o

80% stornopoplatku

v pripade poistenia podla
CastiF¢l. 4, bod 3
VPPCPUZ/1116%

max. 3.000 € / osoba
spolu max. 9.000

D 80% stornopoplatku
v pripade poistenia podla
CastiF¢l. 4, bod 3
VPPCPUZ/1116%

max. 500 € / osoba
spolu max. 1.500




poistenie rozsah poistenia balik poistenia poistna suma

- hospitalizcia, ak trvé dlhsie ako 3 dni nepretrZite (podla CastiF, ¢l. 2, bod 1, A1,B 90% stornopoplatku
pism. ¢) a pism. f) VPPCPUZ/1116*) v pripade poistenia podla
CastiF ¢l 4, bod 3

VPPCPUZ/1116%

max. 1.000 € / osoba
spolu max. 3.000 €

A

o

90% stornopoplatku

v pripade poistenia podla
CastiF¢l. 4, bod 3
VPPCPUZ/1116%

max. 3.000 € / osoba
spolu max. 9.000

D 90% stornopoplatku
v pripade poistenia podla
CastiF¢l. 4, bod 3
VPPCPUZ/1116%

max. 500 € / osoba
spolu max. 1.500




poistenie

rozsah poistenia

balik poistenia

poistna suma

- smrt poisteného, smrt blizkej osoby (podla castiF, ¢l. 2, bod 1, pism. h)
VPPCPUZ/1116%)

A1,B

100% stornopoplatku

v pripade poistenia podla
CastiF ¢l 4, bod 3
VPPCPUZ/1116%

max. 1.000 € / osoba
spolu max. 3.000 €

A

o

1009% stornopoplatku

v pripade poistenia podla
CastiF¢l. 4, bod 3
VPPCPUZ/1116%

max. 3.000 € / osoba
spolu max. 9.000

100% stornopoplatku

v pripade poistenia podla
CastiF¢l. 4, bod 3
VPPCPUZ/1116%

max. 500 € / osoba
spolu max. 1.500

. | poistenie
nevydarenej
dovolenky
(ast G, ods. .
VPPCPUZ/1116*

odSkodné za kazdy zacaty den hospitalizacie, ktord nastala v case trvania zdjazdu
aktord trvd najmenej 3 dni
(podla casti G, ods. I, ¢l. 1, bod 1VPPCPUZ/1116%)

A1,A3,B

20 €/ defi poisteny

10€/ den
spoluprihldsend blizka
0soba




poistenie rozsah poistenia balik poistenia poistnd suma

7. | poistenie zvySenych | cestovné ndklady na dopravenie spoluprihldsenych blizkych osob do vlasti A1, A3 450 € / 0s0ba
ndkladov na spatnti | (podla Casti G, ods. Il, ¢l. 1, bod 1VPPCPUZ/1116%) spolu max. 2.000 €
prepravu
¢ast G, ods. II.
VPPCPUZ/1116*

8. | poistenie doprovodu | a) ndklady na cestu (do aj zo zahranicia) sprevddzajlcej osobe pre dieta do 15 A1,A3,B 1.500 €

rokov

¢ast G, ods. Ill. b) ndklady na cestu poisteného (dieta do 15 rokov) spat do vlasti
VPPCPUZ/1116% (podla casti G, ods. Ill, ¢l. T, bod 1VPPCPUZ/1116)

9. |poistenie a) cestovné naklady A1,A3,B,D 350 €/ osoba, spolu
predcasného ndvratu max. 1.400 €
a necerpanych b) necerpané sluzby pri predcasnom ndvrate z cesty a pobytu 700 €/ 0s0ba, spolu
sluzieb (podla casti G, ods. IV, ¢I. 1, bod 1VPPCPUZ/1116%) max. 2.800 €
¢ast G, ods. IV.
VPPCPUZ/1116*

10. | poistenie nakladov | a) ndklady na cestu blizkej osoby poisteného do miesta hospitalizcie poisteného A1, A3 500 €
na cestu blizkej osoby | az miesta hospitalizdcie poisteného spdt do vlasti v pripade hospitalizdcie
poisteného poisteného dIhsej ako 10 dnf nepretrzite

b) ndklady na ubytovanie blizkej osoby poisteného v mieste hospitalizdcie 350€

(ast G, ods. V. poisteného v pripade hospitalizdcie poisteného dlhsej ako 10 dnf nepretrzite max. 35€/1noc
VPPCPUZ/1116* (podla casti G, ods. V, ¢l. 1, bod 1VPPCPUZ/1116%)

11. | poistenie nakladov | a) ndklady na cestu blizkej osoby poisteného do miesta hospitalizacie poisteného AT, A3 250€
v pripade choroby dietata vo veku do 15 rokov
dietata b) ndklady na cestu zo zahranicia do vlasti poisteného dietata vo veku do 15 rokov 500 €

ajeho blizkej osoby

Cast G, ods. VI. ¢) ndklady na ubytovanie blizkej osoby v mieste hospitalizécie poisteného dietata 350 €
VPPCPUZ/1116% vo veku do 15 rokov max. 35 €/ 1noc

(podla casti G, ods. VI, ¢I. 1, bod 1VPPCPUZ/1116%)
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poistenie rozsah poistenia balik poistenia poistnd suma
12.| poistenie ndkladov | a) ndklady na prepravu do vlasti alebo A1, A3 250 €
v pripade b) néklady na ubytovanie v mieste, kde nastala poistnd udalost, a to pocas trvania
nepojazdného opravy motorového vozidla
vozidla (podla Casti G, ods. VII, ¢l. 1, bod 1VPPCPUZ/1116%)
¢ast G, ods. VII.
VPPCPUZ/1116*
13.| poistenie meskania | odSkodné za meskanie hromadného dopravného prostriedku pri ceste do aj zo A1, A3 5€/1hodina
hromadného zahranicia max. 50 €
dopravného (podla casti G, ods. VIIl, ¢l. 1, bod 1VPPCPUZ/1116%)
prostriedku
¢ast' G, ods. VIII.
VPPCPUZ/1116*
14.| poistenie necerpané sluzby pri oneskorenom ndstupe na zdjazd neskor ako o0 48 hodin A1, A3 100 €/ osoba
oneskoreného (podla casti G, ods. IX, ¢l. 1, bod 9 VPPCPUZ/1116%) spolu max. 350 €
ndstupu na zdjazd
¢ast' G, ods. IX.
VPPCPUZ/1116%
15.| poistenie nakladov vyhladdvanie — pdtranie (podla casti H, ¢l. 2, bod 1, pism. a) VPPCPUZ/1116%) A1,A3,CD 20.000€

na technicku pomoc
pri zachrannej akcii
Cast HVPPCPUZ/0116%

3)

b) vyslobodzovanie (podfa Casti H, ¢l. 2, bod 1, pism. b) VPPCPUZ/1116%)
() preprava (podla Casti H, ¢l. 2, bod 1, pism. ¢) VPPCPUZ/1116%)

d) prevoz telesnych pozostatkov (podfa casti H, l. 2, bod 1, pism. d)
VPPCPUZ/1116%)




Typ poistenia Poistenie tiastnikov domacich zajazdov
Uzemna platnost poistenia Slovenska republika

1. Vsulade s castou A, ¢l. 2, ods. II, bod 2. V3eobecnych poistnych podmienok cestovného poistenia pre d¢astnikov zdjazdov

VPPCPUZ/1116% su pravidld kombinovatelnosti poisteni (dalej len, balik poistenia“) stanovené nasledovne:

tizemna platnost

Slovenska republika

poistenie

balik poistenia

A

B

poistenie batoZiny

poistenie vSeobecnej zodpovednosti za Skodu

Urazové poistenie

poistenie storna zdjazdu

poistenie pred¢asného ndvratu a necerpanych sluZieb

poistenie nakladov na technickd pomoc pri zachrannej akcii

XX X |IX (X< |Xx




zdjazdu

Cast FVPPCPUZ/1116*

zamestnania (podla casti F, ¢l. 2, bod 1, pism. a) — b), pism. d) —e), pism. g)
apism. i) —n) VPPCPUZ/1116)

poistenie rozsah poistenia balik poistenia poistna suma

. | poistenie batoZiny | poskodenie, znicenie, odcudzenie, strata batoziny (podla casti C, ¢l. 2, bod 1, A 1.000€

pism. a) VPPCPUZ/1116%) z toho: max. 350 € / 1 vec

cast CVPPCPUZ/1116% spoluticast 15 €

a) v pripade poskodenia, znicenia, odcudzenia, straty poistenych veci, ktoré si 500€

poisteny zakdpil pocas cesty a pobytu je poistnd suma max. 175 €/ 1 vec

spoluticast 15 €

podla casti C, ¢l. 5, bod

4VPPCPUZ/116%

ide o sublimit v rdmdi

poistnej sumy

. | poistenie vieobecnej | a) Skody na zdravi (podla casti D, ¢l. 1, bod 2, pism. a) VPPCPUZ/1116%) A B 100.000 €

zodpovednosti za b) Skody na majetku (podla casti D, ¢l. 1,bod 2, pism. b) a ¢) a bod 3 35.000€
Skodu VPPCPUZ/1116%)

¢ast DVPPCPUZ/1116%

. | Grazové poistenie a) trvalé nésledky trazu (podfa CastiE, ¢l. 1, bod 1, pism. a) VPPCPUZ/1116%) AB 14.000 €

CastEVPPCPUZ/1116% | b) smrt v dosledku drazu (podla Casti E, ¢I. 1, bod 1, pism. b) VPPCPUZ/1116%) 7.000 €

.| poistenie storna - choroba, hospitalizdcia, Uraz, Zivelnd udalost, trestny ¢in, nedobrovolnd strata A 80% stornopoplatku

v pripade poistenia podla
Casti Fl. 4,bod 3
VPPCPUZ/1116%

max. 1.000 € / osoba
spolu max. 3.000 €




VPPCPUZ/1116%)

poistenie rozsah poistenia balik poistenia poistna suma
- hospitalizcia, ak trvé dlhsie ako 3 dni nepretrZite (podla CastiF, ¢l. 2, bod 1, A 90% stornopoplatku
pism. ¢) a pism. f) VPPCPUZ/1116*) v pripade poistenia
podla Casti F cl. 4, bod 3
VPPCPUZ/1116%
max. 1.000 € / osoba
spolu max. 3.000 €
- smrt'poisteného, smrt blizkej osoby (podfa castiF, ¢l. 2, bod 1, pism. h) A|  100% stornopoplatku
VPPCPUZ/1116%) v pripade poistenia
podla CastiF cl. 4, bod 3
VPPCPUZ/1116%
max. 1.000 € / osoba
spolu max. 3.000 €
. | poistenie a) cestovné naklady A 350 €/ 0soba, spolu
predcasného ndvratu max. 1.400 €
a necerpanych b) necerpané sluzby pri predcasnom ndvrate z cesty a pobytu 700 € / osoba, spolu
sluzieb (podla Casti G, ods. IV, ¢l. 1, bod 1VPPCPUZ/1116%) max. 2.800 €
ast G, ods. IV.
VPPCPUZ/1116%
. | poistenie ndkladov | a) vyhladdvanie — pdtranie (podla Casti H, ¢l. 2, bod 1, pism. a) VPPCPUZ/1116%) A 20.000€
na technickd pomoc | b) vyslobodzovanie (podla casti H, l. 2, bod 1, pism. b) VPPCPUZ/1116%)
pri zdchrannej akcii | c) preprava (podla casti H, l. 2, bod 1, pism. ¢) VPPCPUZ/1116%)
CastHVPPCPUZ/0116* | d) prevoz telesnych pozostatkov (podla castiH, ¢l. 2, bod 1, pism. d)




x = poistenie je zahrnuté v danom baliku poistenia
*VPPCPUZ/1116 = VSeobecné poistné podmienky cestovného poistenia pre Gcastnikov zdjazdov VPPCPUZ/1116
** balik poistenia D je mozné uzavriet v pripade, Ze ide o Ucastnikov:

uzavretych Skolskych skupinovych zdjazdov vrétane pedagogického dozoru a sprevddzajucich osob

uzavretych seniorskych skupinovych zdjazdov (viac nez 50% seniorov) vrdtane sprevddzajlicich osob

detskych tdborov vrdtane sprevddzajlcich 0s6b

skupinovych zdjazdov pre zdujmové skupiny (plavecké kurzy, Sportové kolektivy deti a juniorov a pod.) vratane sprevddzajucich osob
ato len pre pripad, Ze ide o zdjazd z ponukového kataléqu cestovnej kanceldrie



Formular o dolezitych zmluvnych podmienkach uzatvaranej poistnej zmluvy
CESTOVNE POISTENIE PRE UCASTNIKOV ZAJAZDOV

Charakteristika poistnej zmluvy a déleZité zmluvné podmienky

Tento formulér obsahuje informacie sivisiace s uzatvorenim poistnej zmluy | 1- Nazov poistného produktu:

podla zdkona ¢. 39/2015 Z. z. o poistovnictve, ktoré majd pomdct potencidl- Cest.ovne' p0|ste'n|e.pr€i ucastn|ll<ov. Zaja,ZdOY , , , ) o
(poistenie sa riadi VSeobecnymi poistnymi podmienkami cestovného poistenia

n?mu kllent(?w /pr.l .pqdﬁopen.l pE)vahy ' dotl):ahu,Frmk, I?akladbov,hrr.lozln)lld] pre Ucastnikov z&jazdov VPPCPUZ/1116, dalej len ,VPPCPUZ/1116" a Osobitnymi
vynosov alstrat SU,\”S'aC'F 5 p(?lstnym P{ro u tom. ormu ar n’eO. ,Sa Uje upiny ustanoveniami pre pripoistenie meskania lietadla k poisteniu meskania hromadného
rozsah prdv a povinnosti, ktoré potencidinemu klientovi vyplyvaju z uzatvore- dopravného prostriedku, dalej len, ODPML)

nia poistnej zmluvy.

2. Popis poistného produktu:

Informécie o poistovatelovi a kontaktné tudaje a) popis poistenia alebo stiboru poisten, ktoré st si¢astou poistného produktu:

Obchodné meno a prvna forma | Union poistoviia, a. s. (dalej len Predmetom poistenia je v poistnej zmluve uvedend kombindcia riztk uvedenych
poistovatela: Lpoistovatel”), akciova spolocnost v pism. ¢) tohto bodu formuldra.

Nazov Statu, kde sa nachddza sidlo | Slovenskd republika

. . b) vieobecnd informdcia o poistnej dobe a poistnom obdobi:
poistovatela:

Poistnd doba je doba trvania poistenia, ktord sa dohodne v poistnej zmluve.

Sidlo poistovatela: Bajkalskd 29/A, 813 60 Bratislava, Poistenie sa uzatvara s poistnou dobou urcitou. V pripade poistnej doby uritej je
Slovenskd republika poistné obdobie totozné s poistnou dobou.

Telefénne cislo: 0850 111211 o

E-mailovd adresa: union@union.sk ) poistné rziké

A. Poistenie d¢astnikov zahranicnych zdjazdov
Webové sidlo: www.union.sk W poistenie liecebnych nakladov v zahranicf

B asistencné sluzby v zahranicf

W poistenie batoziny

B poistenie vieobecnej zodpovednosti za Skodu
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W (razové poistenie
poistenie storna zdjazdu
u doplnkove pripoistenie
poistenie nevydarenej dovolenky
- poistenie zvySenych ndkladov na spatnd prepravu
- poistenie doprovodu
- poistenie predcasného ndvratu a necerpanych sluzieb
- poistenie nakladov na cestu blizkej osoby poisteného
- poistenie nakladov v pripade choroby dietata
- poistenie ndkladov v pripade nepojazdného vozidla
- poistenie meskania hromadného dopravného prostriedku
- poistenie oneskoreného ndstupu na zéjazd
B poistenie ndkladov na technickd pomoc pri zdchrannej akdii
W pripoistenie meskania lietadla UNION EXTRA
Poistenym vybrané poistné rizikd (balik poistenia) si uvedené v poistnej zmluve.
Poistovatel md prévo vopred stanovit pravidld kombinovatelosti jednotlivych
poistnych rizik.

B. Poistenie ticastnikov domdcich zdjazdov

W poistenie batoziny

B poistenie vieobecnej zodpovednosti za Skodu

W (razové poistenie

B poistenie storna zdjazdu

W poistenie predcasného ndvratu a necerpanych sluzieb

W poistenie ndkladov na technicki pomoc pri zachrannej akdii
Poistenym vybrané poistné rizikd (balik poistenia) st uvedené v poistnej zmluve.
Poistovatel md prdvo vopred stanovit pravidld kombinovatelnosti jednotlivych
poistnych rizik.

d) vieobecnd charakteristika poistného plnenia:

V pripade poistnej udalosti poskytne poistovatef poistné plnenie do vysky poistnych sim
uvedenych v prilohe k poistnej zmluve s ndzvom ,Rozsah poistenia a vySka poistného
krytia pre cestovné poistenie pre i¢astnikov zdjazdov" a v poistnej zmluve, pricom:

B 7 poistenia lieCebnych ndkladov v zahranici sd kryté ndklady na ambulantné
oSetrenie vratane predpfsanych liekov a predpisanych zdravotnickych pomdcok
a zdravotnickeho materidlu urenych na fixdciu Castf tela alebo na podporu
chodze, hospitalizdciu a lekdrske oSetrovanie pocas hospitalizacie vrdtane
predpisanych zdravotnickych pomdcok a zdravotnickeho materidlu urcenych na
fixdciu casti tela alebo na podporu chodze, ubytovanie v zdravotnickom zariadeni
jednej spolucestujtcej blizkej osobe v pripade, ak je hospitalizované dieta vo
veku do 6 rokov, prepravu poisteného do najblizSieho zdravotnickeho zariadenia
alebo prepravu poisteného zo zdravotnickeho zariadenia naspat do ubytovacieho
zariadenia, prepravu poisteného spat do vlasti, prepravu telesnych pozostatkov
poisteného do miesta pohrebu vo vlasti, nevyhnutné ndklady na kipu alebo
opravu dioptrickych okuliarov a ostatnych ortopedickych a protetickych
pomacok, néklady na ambulantné osetrenie zubov avsak len v rozsahu nutného
a/alebo neodkladného odetrenia nevyhnutného na odstrdnenie bolesti.

B 7 poistenia batoZiny je krytd ndhrada Skody, ktord vznikla poistenému
poskodenim, znicenim, odcudzenim alebo stratou poistenej veci. V pripade
poistenia Ucastnikov zahranicnych zdjazdov je z poistenia batoziny krytd aj
ndhrada Skody, ktord vznikla poistenému poskodenim, znicenim, odcudzenim
alebo stratou cestovnych dokladov v zahranici a oneskorenym dodanim batoziny
leteckou spolo¢nostou, pricom ak poistenému leteckd spolocnost dodala
batozinu neskor ako 24 hodin od priletu na miesto urcenia, uhradi poistovatel
poistenému nevyhnutné ndklady, ktoré poisteny vynaloZil v zahranici za ndkup
nevyhnutnych odevov a toaletnych potrieb.

B 7 poistenia vseobecnej zodpovednosti za Skodu md poisteny ndrok, aby poistovatel



za neho uhradil ndroky poskodeného na ndhradu Skody na zdravi alebo na Zivote,
poskodenim, znicenim alebo stratou vedi a inou majetkovou ujmou, kiord vznikla
v priamej stvislosti so Skodou na zdravi, na Zivote alebo na ved, ak poisteny za Skodu
podia platného prévneho predpisu zodpovedd. V pripade poistenia Ucastnikov
zahranicnych zéjazdov sU z poistenia kryté aj ndklady spojené so zastupovanim
poisteného advokdtom alebo s pribratim stidneho znalca a néklady kaucie pripadne inej
financnej zabezpeky spojené s priestupkovym alebo trestnym konanim vedenym proti
poistenému v zahranicf.

Z razového poistenia v pripade Umrtia poisteného v ddsledku razu vyplati poistovatel

oprdvnenej osobe dojednand poistnd sumu a v pripade trvalych ndsledkov drazu
bude poistenému vyplatené také percento z poistnej sumy pre trvalé ndsledky Grazu,
ktoré zodpovedd percentudinemu rozsahu trvalych nasledkov trazu podia lekérskeho
ohodnotenia.

Z poistenia stoma zdjazdu mé poisteny prdvo na Uhradu stornopoplatku, prip. jeho
Casti, uplatneného poskytovatelom sluzby a na Uhradu poplatku za zmenu terminu
vopred objednanej dopravy.

Z poistenia nevydarenej dovolenky, poistenia zvySenyich ndkladov na spatnd prepravy,
poistenia doprovodu, poistenia predasného ndvratu a necerpanych sluzieb, poistenia
ndkladov na cestu blizkej osoby poisteného, poistenie nakladov v pripade choroby
dietata, poistenia nakladov v pripade nepojazdného vozidla, poistenia meskania
hromadného dopravného prostriedku a poistenia oneskoreného néstupu na zdjazd st
kryté naklady v zmysle ods. I. - IX. vzdy ¢I. 1 ¢asti GVPPCPUZ/1176.

Z poistenia ndkladov na technickd pomoc pri zachrannej akdii st kryté nevyhnutné
ndklady za vyhladavanie osoby (pdtranie), vyslobodzovanie osoby, prepravu z miesta
vykonania zdchrannej ¢innosti do miesta odvozu poisteného dopravnou zdravotnou
sluzbou a prepravu telesnych pozostatkov z miesta vykonania zachrannej cinnosti do
miesta odvozu telesnych pozostatkov dopravnou zdravotnou sluzbou.

B 7 pripoistenia meskania lietadla sd kryté ndklady v zmysle ¢l. 1 ODPML.

3. Spdsob urcenia vysky poistného plnenia:

UrCenie vysky poistného plnenia zévisi od dohodnutych skutocnosti a sim

dohodnutych v poistnej zmluve, pricom poistné pinenie pre:

W poistenie lieCebnych ndkladov v zahranici je vo vyske nevyhnutnych liecebnych
ndkladov, ktoré boli poskytnuté poistenému v zahrani¢ az do vysky poistnej
sumy uvedenej v poistnej zmluve.

W poistenie batoziny je vo vySke nahrady Skody, ktord vznikla poistenému
poskodenim, znicenim, odcudzenim alebo stratou poistenej veci a poskodenim,
znicenim, odcudzenim alebo stratou cestovnych dokladov v zahranici az do
vysky poistnej sumy uvedenej v poistnej zmluve alebo vo vyske nevyhnutnych
ndkladov, ktoré poisteny vynalozil v zahrani¢ za ndkup nevyhnutnych odevov
a toaletnych potrieb az do vysky poistnej sumy uvedenej v poistnej zmluve.

W poistenie vieobecnej zodpovednosti za Skodu je vo vySke nékladov za ndroky
poskodeného na ndhradu Skody, ak poisteny za Skodu podfa platného prdvneho
predpisu zodpovedd, a to az do vysky poistnej sumy uvedenej v poistnej zmluve
alebo vo vyske ndkladov spojenych so zastupovanim poisteného advokdtom
alebo s pribratim stdneho znalca aZ do vy3ky poistnej sumy uvedenej v poistnej
zmluve alebo vo vyske ndkladov kaucie a7 do vysky poistnej sumy uvedenej
v poistnej zmluve.

W (razové poistenie v pripade Umrtia poisteného v dosledku Urazu je vo vyske
dojednanej poistnej sumy uvedenej v poistnej zmluve a v pripade trvalych
ndsledkov drazu sa urci v spoluprdci s lekdrom urcenym poistovatefom poda
ocefiovacich tabuliek, ktoré st prilohou ¢ 1 k VPPCPUZ/1116. Pre urcenie
rozsahu trvalych ndsledkov je rozhodujlice, v akom rozsahu bola z lekdrskeho
hladiska obmedzend telesnd funkénost poisteného. Rozsah trvalych ndsledkov
sa urcuje v percentdch.

M poistenie storna zdjazdu sa urci z vysky stornopoplatku, ktory sa vztahuje na
jednu osobu, je urceny z ceny objednanej sluzby za tito osobu a ktory uplatni



voci poistenému poskytovatel' sluzby. Maximalna vySka poistného plnenia je
uvedend v poistnej zmluve.

W poistenie nevydarenej dovolenky je vo vyske odSkodného za kazdy zacaty deft
hospitalizdcie poisteného trvajicej dihSie ako 3 dni, ktory spadé do doby trvania
zdjazdu, a to az do vysky poistnej sumy uvedenej v poistnej zmluve.

W poistenie zvySenych ndkladov na spatnd prepravu je vo vyske nékladov na
dopravenie blizkych osob poisteného do vlasti, ak sa nemohli vratit pévodne
predpokladanym dopravnym prostriedkom, a to a7 do vySky poistnej sumy
uvedenej v poistnej zmluve.

W poistenie doprovodu je vo vyske nevyhnutnych nékladov na vycestovanie (cestu
tam a spadt) jednej dospelej osoby, ktord bude poistené dieta sprevadzat do
miesta trvalého pobytu a vo vySke ndkladov na cestu spdt do miesta trvalého
pobytu pre sprevédzané poistené dieta, ak nebolo mozné vyuzit pbvodne
predpokladany dopravny prostriedok, a to az do vysky poistnej sumy uvedenej
v poistnej zmluve.

W poistenie predcasného ndvratu a necerpanych sluzieb je vo vyske nevyhnutnych
cestovnych nakladov spojenych s predcasnym ndvratom z cesty a pobytu inym
ako povodne predpokladanym dopravnym prostriedkom a to az do vysky
poistnej sumy uvedenej v poistnej zmluve a vo vySke necerpanych sluzieb,
ktoré sa vypocitaju ako zakladnd cena sluzieb za ten pocet nodi, o ktoré sa vrétil
poisteny z cesty a pobytu skor, a to aZ do vysky poistnej sumy uvedenejv poistnej
zmluve.

W poistenie ndkladov na cestu blizkej osoby poisteného je vo vyske nékladov na
cestu jednej blizkej osoby do miesta hospitalizacie poisteného a ndklady na
ubytovanie jednej blizkej osoby v mieste hospitalizacie poisteného, a to az do
vysky poistnej sumy uvedenej v poistnej zmluve.

B poistenie nakladov v pripade choroby dietata je vo vySke nakladov na cestu jednej
blizkej osoby do miesta hospitalizicie poisteného dietata, naklady na cestu zo

zahranicia do vlasti poisteného dietata a jednej jeho blizkej osoby a néklady na
ubytovanie jednej blizkej osoby v mieste hospitalizécie poisteného dietata, a to
az do vysky poistnej sumy uvedenej v poistnej zmluve.

W poistenie ndkladov v pripade nepojazdného vozidla je vo vyske nevyhnutnych
cestovnych ndkladov na prepravu poisteného a jeho spolucestujicich poistenych
050b z miesta, kde nastala poistnd udalost do vlasti alebo vo vySke nevyhnutnych
ndkladov na néhradné ubytovanie poisteného a jeho spolucestujicich poistenych
0s0b v mieste, kde nastala poistnd udalost, a to pocas trvania opravy osobného
motorového vozidla, a to az do vysky poistnej sumy uvedenej v poistnej zmluve.

B poistenie meskania hromadného dopravného prostriedku je vo vyske sumy
uvedenej v poistnej zmluve za kazdd celd hodinu, o ktord hromadny dopravny
prostriedok meskd oproti pldnovanému prichodu stanovenému v cestovnom
poriadku, a to az do vysky poistnej sumy uvedenej v poistnej zmluve.

B poistenie oneskoreného ndstupu na zdjazd je vo vyske, ktord sa vypocita ako
sticet ceny za ubytovanie a stravu za ten pocet noci, o ktory poisteny neskor
nastdpil na zdjazd, a to az do vySky poistnej sumy uvedenej v poistnej zmluve.

B poistenie ndkladov na technickd pomoc pri- zdchrannej akcii je vo vyske
nevyhnutnych nékladov na zasah miestne prislusnej zichrandrskej organizdcie,
ktoré boli poskytnuté poistenému, a to az do vySky poistnej sumy uvedenej
v poistnej zmluve.

B pripoistenie meskania lietadla je vo vyske ndkladov za ubytovanie v mieste odletu
az do odletu omeskaného lietadla alebo do odchodu ndhradného hromadného
dopravného prostriedku, a to az do vy3ky poistnej sumy uvedenejv ¢l. 1 ODPML,
vo vySke denného odSkodného uvedeného v ¢l. T ODPML a vo vySke ndkladov na
ndhradnd dopravu do vlasti inym hromadnym dopravnym prostriedkom, a to az
do vysky poistnej sumy uvedenejv ¢l. 1 ODPML.



4. Podmienky, za ktorych nevznika poistovatelovi povinnost poskytniit

poistné plnenie, alebo je poistovatel opravneny poistné plnenie znizit:
Poistovatel neposkytne poistné plnenie v pripadoch vylicenych z poistného krytia
uvedenych v ¢l. 3 Casti B, ¢l. 4 ¢asti C, dl. 3 Casti D, ¢l. 8 Casti E, ¢l. 3 casti F, ¢l. 2 ods.
.= VIl.aods. IX. CastiGa v ¢l. 5 Casti HVPPCPUZ/1116 a v ¢l. 4 ODPML.

Poistovatel md prdvo primerane znfZit poistné pinenie v pripade, Ze poisteny porusi
niektord z povinnosti uvedenych v ¢l. 10 ¢asti A, ¢l. 6 Casti B, ¢l. 7 ¢asti C, ¢1. 4 ¢asti D,
¢.3castik, ¢l 5CastiF, ¢l. 4 ods. 1. — VIl a ods. IX. Casti G, ¢l. 3 ods. VIII. Casti Ga¢l. 7
Casti HVPPCPUZ/1116 a v ¢l. 5 ODPML alebo v pripade, Ze poisteny porusi niektord
7 povinnostf uvedenych v poistnej zmluve.

. Informacia o sposobe urcenia a platenia poistného, jeho splatnosti
a o dosledkoch nezaplatenia poistného:

Poistné sa stanovuje podla rozsahu poistenia (dojednané poistné rizika, pocet dni,
lzemna platnost, rizikovd skupina, pocet poistenych 0sdb) a ohodnotenia rizika
ajeho vyska je uvedend v poistnej zmluve.

Ak je poistnd zmluva uzatvorena na dobu urcitd, je poistné jednorazové a plati sa
naraz za celd poistnti dobu. Jednorazové poistné je splatné diiom zaciatku poistenia
(deft oznaceny v poistnej zmluve ako,,platnost poistenia od”).

V pripade, Ze je poistnd zmluva uzatvorend na dobu urtitd plati, Ze v zmysle §801
bod 10bcianskeho zdkonnika ak jednorazové poistné nie je zaplatené do 3 mesiacov
odo dia splatnosti, poistenie zanikne.

. Spdsoby zaniku poistnej zmluvy:

Poistenie zanikne uplynutim poistnej doby.

Poistovatel moZe v zmysle § 802 Obcianskeho zdkonnika od poistnej zmluvy odstdpit
v pripade, Ze poisteny vedome porusil povinnosti uvedené v ustanoveniach § 793

Obcianskeho zdkonnika, ak pri pravdivom a Gplnom zodpovedani otdzok by poistnd
zmluvu neuzavrel. Toto pravo mozZe poistovatel uplatnit do troch mesiacov odo dria,
ked' takd skutocnost zistil, inak pravo zanikne. Rovnako, ak sa poistovatel aZ po
poistnej udalosti dozvie, Ze jej pricinou je skutocnost, ktorti pre vedome nepravdivé
alebo netpIné odpovede nemohol zistit pri dojedndvani poistenia a ktord pre
uzavretie poistnej zmluvy bola podstatnd, je opravneny plnenie z poistnej zmluvy
odmietnut. Odmietnutim plnenia poistenie zanikne.

Poistnik, poisteny a poistovatel majd tiez pravo v zmysle Casti A, ¢l. 4, bod 4
VPPCPUZ/1116 poistnd zmluvu pisomne vypovedat do dvoch mesiacov po jej
uzavretf. V tomto pripade je vypovednd lehota osemdennd, jej uplynutim poistenie
zanikne.

Poistenie zanikne aj v ddsledku nezaplatenia poistného sposobom uvedenym v bode
5 tohto formuldra.

. Dal3ie podmienky uzavretia poistnej zmluvy:

Cestovné poistenie pre (castnikov zdjazdov je moZné uzavriet iba spolu so zajazdom,
na ktory sa poistenie vztahuje.

. DalSie vyhody, ktoré moZu byt v poistnej zmluve dohodnuté:

V pripade poistnej udalosti v zahranici je poistenému 24 hodin denne 7 dni v tyzdni
k dispozicii medzindrodnd asistencnd spolonost EuroCross Assistance (zech
Republic. S operdtormi asistencnej spolocnosti je mozné hovorit v slovenskom alebo
v Ceskom jazyku.

Iné dolezité informacie

1. Sposob vybavovania staznosti:

Poistnik, poisteny alebo oprdvnend osoba poddvaji staznosti na spravnost
a kvalitu sluzieb poistovatefla pisomnou formou prostrednictvom posty, osobne



na ktoromkolvek jeho pracovisku alebo elektronicky (staznosti-up@union.sk
alebo prostrednictvom kontaktného formuldra umiestneného na www.union.sk).
0 vysledku vybavenia staznosti bude osoba podavajlica staznost informovand listom
do 30 dni odo dnia prijatia staznosti. V oddvodnenych pripadoch, je mozné lehotu
na presetrenie a vybavenie staznosti pred(Zit, nie v3ak na viac ako 60 kalendérnych
dni; o dovodoch neskorsieho vybavenia staznosti bude osoba poddvajtica staznost
pisomne informovand. Viacinformdcif o spdsobe vybavovania staznosti je uvedenych
na https://www.union.sk/kontaktny-formular. Ak poistnik, poisteny alebo
oprdvnend osoba nie je spokojnd s tym, ako poistovatel vybavil jeho staznost, alebo
ak nedostal odpoved do 30 dnf od jej podania, md pravo podat ndvrh na alternativne
rieSenie sporu subjektu alternativneho rieSenia sporov.

. Informdcia o prave $tatu a dafovych predpisoch, ktoré platia pre poistni
zmluvu:
Vsetky spory vyplyvajlice z poistnej zmluvy rozhoduje prislusny sid v Slovenskej
republike.

Prijmy poistovatela, poisteného a oprdvnenych 0s6b z poistnej zmluvy podliehaju
zdaneniu v zmysle vSeobecne zdvdznych pravnych predpisov platnych na dzemf
Slovenskej republiky. Z&kon ¢. 595/2003 Z.z. o dani z prijmov v zneni neskorsich
predpisov ustanovuje, ktoré plnenia z poistenia st oslobodené od dane z prijmov
ainé dafiové naleZitosti tykajuce sa poistenia.

. Informdcia o mieste zverejnenia spravy o finanénom stave poistovatela:

Sprava o finannom stave poistovatela je zverejfiovand na webovej strnke
poistovatela www.union.sk / 0 nds / Union poistoviia, a.s./ Vyrocné spravy.



Informacny sprievodca poistenim

CESTOVNE POISTENIE PRE UCASTNIKOV ZAJAZDOV

POISTENIE LIECE NAKLADOV V ZAHRANICI

Cast B Vseobecnych poistnych podmienok cestovného poistenia pre Ucastnikov zdjazdov VPPCPUZ/1116
(dalej len, VPPCPUZ/1116")

typ poistenia balik poistenia poistenie liecebnych nakladov
v zahranicf
poistenie ticastnikov Al X
zahranicnych zéjazdov I8 P
B
C X
D X
poistenie Gcastnikov domdcich A
zdjazdov B

X = poistenie je zahrmuté v danom baliku poistenia

V pripade poistnej udalosti md poisteny z tohto poistenia ndrok, aby Union poistoviia za neho uhradila nevyhnutné
liecebné naklady za:

B ambulantné odetrenie vrétane predpisanych liekov a predpisanych zdravotnickych pomdcok a zdravotnickeho
materidlu urcenych na fixdciu Casti tela alebo na podporu chddze

B hospitalizéciu a lekdrske o3etrovanie pocas hospitalizacie v zahranici vrétane predpisanych liekov a predpisanych
zdravotnickych pomdcok a zdravotnickeho materidlu urcenych na fixdciu Casti tela alebo na podporu chodze

B prepravu poisteného do najblizSieho zdravotnickeho zariadenia v zahranici alebo prepravu poisteného zo
zdravotnickeho zariadenia naspdt do ubytovacieho zariadenia

M prepravu poisteného spat do vlasti

ato aZ do vysky 250.000 € pre balik poistenia A1, A3, C
100.000 € pre balik poistenia D

B ndklady na ubytovanie v zdravotnickom zariadeni jednej spolucestujicej blizkej osobe, ak je v zahranici

19

hospitalizované dieta vo veku do 6 rokov, v tomto pripade vsak najviac do vysky 35 € / noc, max. 350 €

prepravu telesnych pozostatkov do miesta pohrebu vo vlasti v pripade smrti poisteného, v tomto pripade viak
najviac do vysky 10.000 €

nevyhnutné néklady na kipu alebo opravu dioptrickych okuliarov a ostatnych ortopedickych a protetickych
pomacok, v tomto pripade vsak najviac do vysky 100 €

ambulantné osetrenie zubov, avsak len v rozsahu nutného a/alebo neodkladného osetrenia nevyhnutného na
odstrdnenie bolesti, v tomto pripade v3ak najviac do vysky 100 € / 1 poistnd udalost, max. v3ak 300 € za vetky
poistné udalosti pocas doby poistenia

Oboznémte sa aj s vyluceniami z poistenia, ktoré néjdete v Casti B ¢l. 3 VPPCPUZ/1116.

Ako postupovat'v pripade poistnej udalosti z poistenia lie¢ebnych nakladov v zahranici

Pri beznych ochoreniach a zdravotnych problémoch nie je nutné pred ndvstevou lekdra kontaktovat Union poistoviiu,
@ asistencnd spolocnost EuroCross Assistance Czech Republic.

V tomto pripade sa preukdzte lekdrovi poistnou zmluvou alebo poistnou kartou.

Lekdr moze faktdru za osetrenie poslat na adresu asistencnej spolocnosti EuroCross Assistance Czech Republic, ktord tcty
menom Union poistovne uhradi, alebo na vasu adresu, pricom po predloZeni faktdry Union poistoviia uhrad poplatok
priamo na (cet lekdra.

Ucty mozete uhradit aj v hotovosti, pricom po predlozent lekdrskej spravy s uvedenim diagndzy, anamnézy, sposobu
liecby a ddtumu oSetrenia, lekdrskeho predpisu liekov a origindlov dokladov o zaplatenf spolu s vypnenym formuldrom
,Ozndmenie Skodovej udalosti” vém ich Union poistoviia preplati.

Vetky potrebné doklady je nutné zaslat na adresu:

Union poistoviia, a. s., Bajkalska 29/A, 813 60 Bratislava, Slovenska republika

V pripade vaznejsej poistnej udalosti, ked je nutnd opakovand névsteva u lekdra, hospitalizacia alebo vas prevoz
spat do vlasti i prevoz telesnych pozostatkov je nutné vzdy kontaktovat asistencnd spolocnost EuroCross Assistance
Czech Republic, ktorej pracovnici st k dispozicii 24 hodin denne, 7 dni v tyZdni a komunikuj( v slovenskom alebo
Ceskom jazyku a ozndmit:

B (islo poistnej zmluvy alebo poistnej karty

W vase meno, priezvisko a ddtum narodenia

W ddtum a miesto vzniku poistnej udalosti



M popis ako k poistnej udalosti doslo a tiez adresu a telefénne ¢islo miesta, na ktorom sa nachadza kontaktnd osoba —
lekdr, aj s uvedenim jeho mena.

Dalej je nutné sa riadit pokynmi pracovnika asistencnej spolocnosti EuroCross Assistance Czech Republic.
Uhradu liecebnych nakladov v zahranici vykond asistencnd spolocnost EuroCross Assistance Czech Republic.

EuroCross Assistance Czech Republic
Lazarské 13/8, 120 00 Praha 2, Ceskd republika
++ 42029633 9644

7 krajin Anglicko, Franctzsko, Nemecko, Rakusko, Taliansko, Spanielsko, SvajEiarsko, Kanada a USA
je mozné vyuzit aj bezplatné telefonne ¢fslo spolocnosti EuroCross Assistance
++ 80041212212
+-+ oznacuje pripojenie k medzindrodnej sieti, pre vacsinu eurépskych krajin je predvolba 00, pre USA a Kanadu je
predvolba 011
Pozor! Toto ¢fslo nie je mozné pouZit ako bezplatné z mobilného telefonu.

POISTENIE BATOZINY

@ cast C VSeobecnych poistnych podmienok cestovného poistenia pre Gcastnikov zdjazdov VPPCPUZ/1116
(dalej len, VPPCPUZ/1116")

[ J

typ poistenia balik poistenia poistenie batoziny
poistenie Ucastnikov Al X
zahranicnyich zéjazdov 3 P

B

C

D X
poistenie (castnikov domdcich A X
zdjazdov B

X = poistenie je zahrnuté v danom balfku poistenia

Poistenie kryje skody, ktoré vznikli poistenému na poistenych veciach poskodenim, znicenim, odcudzenim alebo stratou
pocas trvania poistenia.
Poistnd suma (maximélna vyska nahrady Skody) je 1.000 €, max. vsak 350 €/ 1 vec, spoluticast 15 €, z toho:
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W v pripade poskodenia, znicenia, odcudzenia, straty poistenych vedi, ktoré si poisteny zakupil pocas cesty a pobytu je
poistnd suma 500 €, max. 175 €/ 1 ve, pricom ide o sublimit k poistnej sume

V pripade poistenia tcastnikov zahranicnych zdjazdov poistenie batoziny dalej kryje poskodenie, znicenie,
odcudzenie alebo stratu cestovnych dokladov (cestovny pas, obciansky preukaz alebo iny obcianskemu
preukazu ekvivalentny doklad vystaveny na meno poisteného) v zahranici, poistnd suma je 350 €.

V pripade poistenia tcastnikov zahranicnych zajazdov poistenie batoziny kryje aj oneskorené
dodanie batoziny leteckou spolocnostou, kedy mé poisteny ndrok na ndkup nevyhnutnych odevov a toaletnjch
potrieb v zahranici, pricom:

W v pripade, 7e batoZina, ktord poisteny odovzdal leteckej spolonosti pri nastupe na cestu do zahranicia,
mu bola vydand neskor ako 24 hodin maximélne vsak do 48 hodin od priletu na miesto urcenia je
poistnd suma 100 €

My pripade, Ze batoZina, ktord poisteny odovzdal leteckej spolocnosti pri ndstupe na cestu do zahranicia,
mu bola vydand neskor ako 48 hodin od priletu na miesto urcenia je poistnd suma 300 €.

et

Poisteny sa bude podielat na poistnom plneni pri kazdej poistnej udalosti sumou 15 € (spoluticast). Spoluticast
odpocita Union poistovia pri kazdej poistnej udalosti zo sumy poistného plnenia, ktord md vyplatit poistenému.

Obozndmte sa aj s vyliceniami z poistenia, ktoré ndjdete v casti C cl. 4 VPPCPUZ/1116.

Ako postupovat v pripade poistnej udalosti z poistenia batoziny

Odcudzenie batoziny okamZite ozndmte na najblizsej policajnej stanici.

Pokial doslo k odcudzeniu batoZiny z ubytovacieho zariadenia, vyZiadajte si ubytovatelom potvrdeny pisomny doklad
0 vzniku a rozsahu Skody.

Pokial doslo k poskodeniu, zniceniu, strate alebo odcudzeniu batoZiny pocas leteckej prepravy, vyZiadajte si prepravcom
potvrdeny pisomny doklad o vzniku a rozsahu Skody (v pripade leteckej spolocnosti ide o protokol PIR) a Union poistovni
predlozte aj cestovny a batozinovy listok.

Poskodenie, znicenie, odcudzenie alebo strata cestovnych dokladov

V pripade, Ze potrebujete v zahranici vystavit ndhradny cestovny doklad, je nutné, aby ste kontaktovali najblizsie
zastupitelstvo Slovenskej republiky alebo zastupitelstvo podla vasho Statneho obcianstva v danom Stdte. Pracovnici
asistencnej spolocnosti EuroCross Assistance Czech Republic Vam poskytnd informdciu, kde sa zastupitelstvo nachddza.
Po predloZeni dokladu o vydani ndhradného cestovného dokladu a cestovnych listkov Vdm Union poistoviia preplati

zastupitelstva spat do ubytovacieho zariadenia.



Oneskorené dodanie batoZiny leteckou spolo¢nostou

V pripade, Ze Vam leteckd spolocnost nevydd batozinu v mieste urcenia, bezodkladne to ozndmte zdstupcom leteckej
spolocnosti avyziadajte si reklamacny zapis o oneskorenom dodant batoziny PIR (Property Iregularity Report). Union poistovni
predlozte origindl tohto zapisu, platnd letenku a batozinovy listok a (icty za zakipené ndhradné oblecenie a toaletné potreby.

POISTENIE VSEOBECNE) ZODPOVEDNOSTI ZA SKODU
&

¢ast D Vseobecnych poistnych podmienok cestovného poistenia pre tcastnikov zdjazdov VPPCPUZ/1116
(dalej len, VPPCPUZ/1116")

-
typ poistenia balik poistenia poistenie vieobecnej zodpovednosti
7a Skodu
poistenig QEast[l(kov A X
zahranicnych zdjazdov %) X
B
( X
D X
poistenie Gcastnikov domdcich A X
zdjazdov B P

X = poistenie je zahmuté v danom balfku poistenia

Poistenie kryje Skody, ktoré sposobil poisteny poskodenému na zdravi, Zivote alebo na majetku.

Union poistoviia kryje Skody na zdravi maximdine do vysky 100.000 € a skody na majetku maximélne do vysky
35.000 €.

Poistenie sa nevztahuje na Skody, ktoré poisteny spasobil pri vykone povolania, vedenim motorového vozidla a na
pozicanych veciach.

V pripade poistenia ticastnikov zahranicnych zajazdov Union poistovria z poistenia vieobecnej zodpovednosti
za Skodu uhrad aj naklady spojené so zastupovanim poisteného advokatom alebo s pribratim sddneho znalca
v zahranicf, pricom poistnd suma je 2.000 € a naklady kaucie pripadne inej financnej zabezpeky v zahranici, pricom
poistnd suma je 3.000 €.

Oboznémte sa aj s vyluceniami z poistenia, ktoré néjdete v Casti D ¢l. 3 VPPCPUZ/1116.

Ako postupovat'v pripade poistnej udalosti z poistenia vieobecnej zodpovednosti za Skodu
V pripade, Ze sposobite Skodu inej osobe na zdravi alebo na majetku:

2

neuznévajte svoju zodpovednost za Skodu bez stihlasu Union poistovne

vzniknutd Skodu v Ziadnom pripade neuhradte a to ani Ciastocne

zabezpecte si mend a kontaktné adresy svedkov, resp. ich vypovede

pri Skoddch vacsieho rozsahu, pri zraneni, alebo v pripade, Ze je vase zavinenie sporné, privolajte aj policiu
a vyziadajte si policajnd sprdvu

snate sa zdokumentovat okolnosti skody (poskoden vec odfotografujte)

nepodpisujte Ziadny dokument, ktorého obsahu nebudete rozumiet, resp. k podpisu uvedte, nerozumiem uvedenému’.

Ak sa dostanete do situdcie, Ze potrebujete pomoc prévnika, obratte sa bezodkladne na pracovnikov asistencnej
spolocnosti EuroCross Assistance Czech Republic, resp. Union poistovne a riadte sa ich pokynmi. Podla moznosti si
zabezpecte vypovede svedkov, ktorf boli pri udalosti pritomnf (i s uvedenim ich kontaktnych adries). Pri $kode vécsieho
rozsahu (nad 650 €) a pri Skode na zdravi privolajte aj policiu a vyZiadajte si policajnd sprévu. Ak podpisujete protokol,
ktorému nerozumiete, uvedte k podpisu i text,nerozumiem uvedenému’.

Union poistovni predlozte policajnd sprévu, svedecké vypovede, presny popis poskodenia s vycislenim vysky Skody a tcet
za honordr advokdta.

URAZOVE POISTENIE

Cast EVseobecnych poistnych podmienok cestovného poistenia pre Gcastnikov zéjazdov VPPCPUZ/1116 (dalej len
NPPCPUZ/1116")

typ poistenia balik poistenia (razové poistenie
poistenie Gcastnikov Al X
zahranicnych zdjazdov 3 X

B

(

D X
poistenie (icastnikov domdcich A X
zdjazdov B .

X = poistenie je zahrnuté v danom balfku poistenia
Poistenie kryje Skody:

B smrt'v dosledku Urazu do vy3ky 7.000 €

W {rvalé ndsledky drazu do vysky 14.000 €.

Obozndmte sa aj s vyltiéeniami z poistenia, kioré ndjdete v casti E ¢l.  VPPCPUZ/1116.



Ako postupovat'v pripade poistnej udalosti z tirazového poistenia

V pripade, Ze je predpoklad, Ze (raz zanechd trvalé nésledky, predlozte Union poistovni sprévu osetrujticeho lekdra
v zahranici. Union poistoviia poskytne odskodné podfa rozsahu trvalych ndsledkov na zéklade bodového ohodnotenia
lekdra. Trvalé ndsledky sa vyhodnocujd najskor 1 rok od vzniku drazu.

POISTENIE STORNA ZAJAZDU

cast F Vseobecnych poistnych podmienok cestovného poistenia pre tcastnikov zdjazdov VPPCPUZ/1116
(dalejlen, VPPCPUZ/1116")

typ poistenia balik poistenia poistenie storna zdjazdu
poistenie ticastnikov Al X
zahranicnych zdjazdov I8 Y

B X

(

D X
poistenie (icastnikov domdcich A X
zdjazdov B

X = poistenie je zahmuté v danom balfku poistenia

7 poistenia storna zdjazdu mé poisteny prdvo na thradu stornopoplatku, prip. jeho casti, ktory mu vyictuje cestovnd
kanceldria v zmysle zmluvy o obstarani zdjazdu alebo na dhradu poplatku za zmenu terminu vopred objednanej dopravy,
ak této doprava bola stcastou ceny za zéjazd, a to v pripade, Ze poisteny stornoval zdjazd z nasledovnych dévodov:
akitna choroba poisteného alebo jeho blizkej osoby

(raz poisteného alebo jeho blizkej osoby

hospitalizécia poisteného alebo jeho blizkej osoby

smrt poisteného alebo jeho blizkej osoby

akitna choroba, raz alebo hospitalizacia maloletého dietata

nedobrovolnd strata zamestnania poisteného

Ziveln udalost

vznik skody v dosledku vody z vodovodnych zariadeni

Skoda sposobend poistenému trestnym cinom tretej osoby

pri individuélnej doprave pocas cesty vdzna dopravnd nehoda, Zivelnd udalost, Strajk, trestny ¢in tretej osoby, a to
pokial znemoziuju poistenému pokracovat v ceste

oficidine vyhldsenie Ministerstva zahranicnych vecf Slovenskej republiky, Ze v mieste pobytu, kam mal poisteny
vycestovat alebo Ze v krajine, ktorou mal prechddzat (ak nie je mozné pouZit néhradni bezpecnd trasu), je zvysené
nebezpecenstvo pobytu z dovodu Zivelnej udalosti, vojny, obcianskych nepokojov, terorizmu.
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Union poistoviia vyplati poistenému poistné plnenie vo vyske 80% stornopoplatku, v pripade hospitalizécie poisteného
alebo jeho blizkej osoby trvajlicej viac ako 3 dni nepretrZite 90% stornopoplatku, v pripade smrti poisteného alebo jeho
blizkej osoby 100% stornopoplatku, maximdlne v3ak:

B v pripade poistenia tcastnikov zahranicnych zajazdov pre baliky poistenia A1, B 1.000 € / osoba, spolu
max. 3.000 €

v pripade poistenia tcastnikov zahranicnych zajazdov pre balik poistenia A3 3.000 € / osoba, spolu max.
9.000 €

v pripade poistenia ticastnikov zahrani¢nych zajazdov pre balik poistenia D 500 € / osoba, spolu max.
1.500 €

v pripade poistenia tcastnikov domacich zajazdov pre balik poistenia A 1.000 € / osoba, spolu max.
3.000 €.

Oboznémte sa aj s vyluceniami z poistenia, ktoré néjdete v casti F ¢l. 3VPPCPUZ/1116.

Ako postupovat'v pripade poistnej udalosti z poistenia storna objednanej sluzby

V pripade poistnej udalosti si od cestovnej kanceldrie vyZiadajte potvrdenie o zruseni vadej Gcasti na zdjazde s uvedenim
détumu stornovania a vycislenim stornovacieho poplatku, resp. poplatku za zmenu terminu vopred objednanej dopravy.
V Union poistovni predlozte:

doklad o pricine zrusenia casti na zéjazde (sprdva potvrdend odetrujiicim lekdrom zo diia vzniku choroby alebo
(razu, Statistické hldsenie o imrti, policajnd sprdva, apod.)

zmluvu o obstarani zdjazdu zo diia objednania zdjazdu

doklad o zaplatenf poistného

doklad o zaplateni ceny za z&jazd

potvrdenie a doklady cestovnej kanceldrie o stornovani z&jazdu s uvedenim détumu stornovania a s uvedenim vysky
stornopoplatku

itinerdr (cestovny dennik, cestovny sprievodca, plén cesty, popis trasy).



POISTENIE NEVYDARENEJ DOVOLENKY POISTENIE ZVYSENYCH NAKLADOV NA SPATNU PREPRAVU

I 12 Cast G, ods. I. Vieobecnych poistnych podmienok cestovného poistenia pre tcastnikov zdjazdov & Cast G, ods Il. Vseabecnych poistnych podmienok cestovného poistenia pre Ucastnikov zéjazdov VPPCPUZ/1116
Cd

VPPCPUZ/1116 (dalej len, VPPCPUZ/1116") (dalej len, VPPCPUZ/1116")

typ poistenia balik poistenia poistenie nevydarenej dovolenky typ poistenia balik poistenia poistenie zvySenych ndkladov na spatni
poistenie ticastnikov Al X prepravu
zahranicnych zdjazdov 3 P poistenie Ucastnikov Al X
zahranicnych zdjazdov 3 .
B X
C B
D (
poistenie tcastnikov domécich A D
zdjazdov B poistenie Gcastnikov domdcich A
S - zdjazdov
X = poistenie je zahmuté v danom balfku poistenia B

X = poistenie je zahrnuté v danom balfku poistenia
7 poistenia nevydarenej dovolenky poskytne Union poistoviia odskodné:

W poistenému vo vySke 20 € / deri hospitalizicie Ak bol poisteny v dosledku nahleho zhorenia zdravotného stavu prepravovany zo zahranicia inym ako povodne
W jednej blizkej spoluprihldsenej osobe vo vyske 10 € / deri hospitalizicie poisteného predpokladanym dopravnym prostriedkom skér ako sa skondil z&jazd, Union poistoviia uhradf blizkym osobdm, ktoré
ato v pripade, ak bol poisteny pocas trvania zsjazdu hospitalizovany dihsie ako 3 dni. boli spolu s nim prihldsené na zdjazd, zvysené ndklady na ich dopravenie do vlasti, ak sa nemohli vrdtit povodne

predpokladanym dopravnym prostriedkom, a to az do vysky 450 € / osoba, spolu max. 2.000 €.
Obozndmte sa aj s vyltieniami z poistenia, ktoré ndjdete v casti G, ods. |, ¢l. 2VPPCPUZ/1116.
Oboznémte sa aj s vyluiceniami z poistenia, ktoré néjdete v casti G, ods. II, ¢l. 2 VPPCPUZ/1116
Ako postupovat'v pripade poistnej udalosti z poistenia nevydarenej dovolenky
Po ndvrate 20 z&jazdu predlodte Union poistovni poistnd zmluvu, zmluvu o obstarani zgjazdu, lekdrskuspravuaprepistaci~ Ako postupovat v pripade poistnej udalosti z poistenia zvy3enyjch nakladov na spitni
list znemocnice, v ktorom je potvrdend doba hospitalizacie. prepravu
Ak bude potrebné prepravit poisteného zo zahranicia a ndsledne tiez osoby prihldsené na zdjazd spolu s poistenym,
bezodkladne o tom informujte pracovnika spolocnosti EuroCross Assistance Czech Republic. Union poistovni predlozte
lekdrsku sprévu, cestovny listok, zmluvu o obstarani zdjazdu a poistnd zmluvu.
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POISTENIE DOPROVODU

(o

Cast G, ods. lll. Vieobecnych poistnych podmienok cestovného poistenia pre Gcastnikov zdjazdov
VPPCPUZ/1116 (dalej len,VPPCPUZ/1116")

POISTENIE PREDCASNEHO NAVRATU A NECERPANYCH SLUZIEB

-

@ast G, ods. IV. Vseobecnych poistnych podmienok cestovného poistenia pre (castnikov zéjazdov

typ poistenia balik poistenia poistenie doprovodu
poistenie Uﬁastn_\'kov Al X
zahranicnych zdjazdov I8 P

X

poistenie tcastnikov domécich

zdjazdov

o | > |o|n |

X = poistenie je zahmuté v danom balku poistenia

Ak v dosledku hospitalizdcie alebo mrtia poisteného zostalo v zahranici bez dozoru dospelej osoby dieta do 15
rokov, Union poistoviia uhradi nevyhnutné néklady na vycestovanie (cestu tam a spdt) jednej dospelej osobe, ktord
dieta doprevadf do miesta bydliska, pricom Union poistoviia uhradf aj naklady na cestu spat do miesta bydliska pre
doprevddzané dieta, ak nebolo mozné vyuZit povodne predpokladany dopravny prostriedok, a to az do vysky 1.500 €.

Obozndmte sa aj s vylticeniami z poistenia, ktoré ndjdete v casti G, ods. Ill, ¢l. 2VPPCPUZ/1116.

Ako postupovat'v pripade poistnej udalosti z poistenia doprovodu

Zabezpecte bezodkladné informovanie pracovnikov spolocnosti EuroCross Assistance Czech Republic, resp. Union
poistovne. Poistovni predlozte zmluvu o obstarani zdjazdu, doklady tykajlce sa poisteného svedciace o hospitalizcii,
resp. Umrti a cestovné listky.

%

VPPCPUZ/1116 (dalej len,VPPCPUZ/1116")
typ poistenia balik poistenia poistenie predcasného ndvratu
a necerpanych sluzieb
poistenie Ucastnfkov Al X
zahranicnych zdjazdov 3 .
B X
(
D X
poistenie Gcastnikov domdcich A X
zdjazdov B

X = poistenie je zahrnuté v danom balfku poistenia

Ak pocas zdjazdu doslo k tmrtiu poisteného, alebo ak sa poisteny vrdtil zo zdjazdu pred jeho pldnovanym ukoncenim

z dévodu jeho aklitnej choroby, Urazu alebo nahleho zhorSenia zdravotného stavu alebo Ze poistenému pocas

zdjazdu zomrela blizka osoba, alebo Ze pocas zdjazdu blizka osoba poisteného, ktord nevycestovala s poistenym, bola

hospitalizovand v dosledku akitnej choroby alebo trazu ohrozujliceho jej Zivot, alebo Ze pocas zéjazdu nastala Zivelnd

udalost, ktord spasobila $kodu na majetku poisteného a vyzaduje si jeho ndvrat, Union poistoviia uhradi poistenému

alebo v pripade jeho imrtia jeho blizkym osobdm:

B nevyhnutné cestovné naklady spojené s predcasnym ndvratom zo zdjazdu do vysky 350 € / osoba, spolu max.
1.400 €

B necerpané sluzby, ktoré sa vypocitajd ako zékladnd cena sluZieb (t.. cena za ubytovanie a stravu) za ten pocet noc,
0 ktoré sa vrdtil poisteny zo z&jazdu skor do vysky 700 € / osoba, spolu max. 2.800 €.

Oboznémte sa aj s vyluceniami z poistenia, ktoré néjdete v casti G, ods. IV, ¢l. 2VPPCPUZ/1116.

Ako postupovat'v pripade poistnej udalosti z poistenia pred¢asného navratu a necerpanych
sluzieb

Po ndvrate zo zéjazdu predlozte Union poistovni doklad cestovnej kanceldrie o skladbe ceny zdjazdu, lekdrsku spravu
0 zdravotnom stave blizkej osoby, $tatistické hldsenie o imrtf poisteného, potvrdenie ubytovacieho zariadenia s uvedenim
terminu ukoncenia ubytovania, cestovné listky.



POISTENIE NAKLADOV NA CESTU BLIZKE) 0SOBY POISTENEHO

POISTENIE NAKLADOV V PRIPADE CHOROBY DIETATA

O/mmm Gt G, ods. V VSeobecnych poistnych podmienok cestovného poistenia pre Ucastnikov zéjazdov ’j Cast G, ods. VI. Vieobecnych poistnych podmienok cestovného poistenia pre Ucastnikov zdjazdov
VPPCPUZ/1116 (dalej len,VPPCPUZ/1116") 1’ VPPCPUZ/1116 (dalej len,VPPCPUZ/1116")
typ poistenia balik poistenia poistenie ndkladov na cestu blizkej typ poistenia balik poistenia poistenie nakladov v pripade choroby
0soby poisteného dietata
poistenie Ucastnikov Al X poistenie Gcastnikov Al X
zahrani¢nyich zdjazdov 3 P zahranicnych zdjazdov 3 .

poistenie Gcastnikov domdcich

zdjazdov

poistenie Gicastnikov domdcich
zdjazdov

o= o[~ |

x = poistenie je zahrnuté v danom balfku poistenia

Ak je poisteny v ddsledku akitnej choroby alebo trazu hospitalizovany v zahranici dihSie ako 10 dnf nepretrZite a jeho
zdravotny stav neumozfiuje prepravu spat do vlasti, uhrad Union poistoviia jeho blizkej osobe:

W ndklady na cestu (do aj zo zahranicia) do vysky 500 €

B ndklady na ubytovanie (max. 10 nocf) do vysky 350 €, max. 35 €/ 1 noc.

Obozndmte sa aj s vyluceniami z poistenia,ktoré ndjdete v casti G, ods. V, ¢l. 2VPPCPUZ/1116

Ako postupovat v pripade poistnej udalosti z poistenia nakladov na cestu blizkej osoby
poisteného

Je nutné zabezpecit, aby Vasa blizka osoba ozndmila Union poistovni zamer vycestovat za Vami do zahranicia najneskor
1 den pred diiom vycestovania do zahranicia. Union poistovni potom predlozte origindl sprdvy oSetrujliceho lekéra
v zahranici o VaSom zdravotnom stave s uvedenim diagndzy a s vyznacenim dizky trvania hospitalizécie, cestovny listok
na hromadny dopravny prostriedok z miesta trvalého pobytu blizkej osoby do miesta Vasej hospitalizdcie v zahranici
a spat a doklad o Ghrade nékladov za ubytovanie Vasej blizkej osoby s uvedenim terminu ubytovania od — do.
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X = poistenie je zahrnuté v danom balfku poistenia

Ak je poisteny vo veku do 15 rokov (dieta) v dosledku akitnej choroby alebo trazu hospitalizovany v zahranici
a hospitalizacia trvd aj po termine skoncenia zdjazdu alebo ak jeho zdravotny stav neumozfiuje prepravu spat do vlasti,
uhradi Union poistovia:

B ndklady na cestu jeho blizkej osoby do zahranicia do vysky 250 €

W ndklady na cestu zo zahranicia dietata a jeho blizkej osoby do vy3ky 500 €

B ndklady na ubytovanie blizkej osoby (max. 10 noci) do vysky 350 €, max. 35 €/1 noc

Oboznémte sa aj s vyluceniami z poistenia, ktoré néjdete v Casti G, ods. VI, ¢l. 2VPPCPUZ/1116.

Ako postupovat'v pripade poistnej udalosti z poistenia nakladov v pripade choroby dietata
Po ndvrate zo zdjazdu predlozte Union poistovni origindl sprdvy odetrujliceho lekdra v zahranici o zdravotnom stave
dietata s uvedenim diagndzy a s uvedenim dfzky trvania hospitalizicie, doklad o Ghrade ndkladov za ubytovanie
s uvedenim terminu ubytovania od — do a cestovné listky.



POISTENIE NAKLADOV V PRIPADE NEPOJAZDNEHO VOZIDLA
}&

Cast G, ods. VII. Vseobecnych poistnych podmienok cestovného poistenia pre Gcastnikov zdjazdov
VPPCPUZ/1116 (dalej len,VPPCPUZ/1116")

POISTENIE MESKANIA HROMADNEHO DOPRAVNEHO PROSTRIEDKU

-

Cast G, ods. VIIl. Vseobecnych poistnych podmienok cestovného poistenia pre tcastnikov zéjazdov
VPPCPUZ/1116 (dalej len,VPPCPUZ/1116")

typ poistenia balik poistenia poistenie ndkladov v pripade typ poistenia balik poistenia poistenie meskania hromadného
nepojazdného vozidla dopravného prostriedku
poistenie Ucastnikov Al X poistenie Gcastnikov Al X
zahranicnych zdjazdov 3 P zahranicnych zdjazdov 3 X
B B
C (
D D
poistenie Gcastnikov domdcich A poistenie Gcastnikov domdcich A
zdjazdov B zdjazdov B

X = poistenie je zahrnuté v danom balfku poistenia

Ak sa poisteny a s nim spolucestujtice osoby, ak st poistené, nemézu vrétit osobnym motorovym vozidiom, ktorym

spolu vycestovali do zahranicia, naspét do vlasti v dosledku dopravnej nehody, poruchy alebo odcudzenia osobného

motorového vozidla v zahranici, Union poistovita uhradf ndklady za:

B nevyhnutné cestovné ndklady na prepravu poisteného a tychto spolucestujlcich poistenych osob z miesta, kde
nastala poistnd udalost do vlasti, a to az do vysky 250 € / osoba, spolu max. 1.500 €

alebo

B nevyhnutné néklady na ndhradné ubytovanie poisteného a tychto spolucestujicich poistenych osob v mieste, kde
nastala poistnd udalost, a to pocas trvania opravy osobného motorového vozidla, a to az do vysky 250 € / osoba,
spolu max. 1.500 €

Oboznémte sa aj s vyluceniami z poistenia, ktoré ndjdete v Casti G, ods. VIl, ¢l. 2VPPCPUZ/1116.

Ako postupovat v pripade poistnej udalosti z poistenia nakladov v pripade nepojazdného
vozidla

Ak je Vase vozidlo nepojazdné v dosledku poruchy, predlozte Union poistovni potvrdenie autoservisu o nepojazdnosti
vozidla s rozpisom druhu a doby vykondvanych oprav, cestovné listky, pripadne (cet za hotel. V pripade dopravnej nehody
alebo odcudzenia Vdsho vozidla predloZte aj policajnd spravu.
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X = poistenie je zahrnuté v danom balfku poistenia

Poistenie kryje odskodné za meskanie hromadného dopravného prostriedku pri ceste do aj zo zahranicia do vysky
5€/hodina, max. 50 €/ osoba.

Oboznémte sa aj s vyluceniami z poistenia, ktoré ndjdete v casti A, ¢l. 10VPPCPUZ/1116.

Ako postupovat'v pripade poistnej udalosti z poistenia meskania hromadného dopravného
prostriedku

Po ndvrate zo zéjazdu predlozte Union poistovni platny cestovny listok / letenku omeskaného hromadného dopravného
prostriedku a doklad o jeho meskani od dopravcu s uvedenim casu plénovaného presného odchodu (deri, hodina),
planovaného presného prichodu (def, hodina), dovodu meskania a Casu skutocného prichodu (def, hodina).



POISTENIE ONESKORENEHO NASTUPU NA ZAJAZD

&

Cast G, ods. IX. V3eobecnych poistnych podmienok cestovného poistenia pre Ucastnikov z&jazdov VPPCPUZ/ 1116
(dalejlen,VPPCPUZ/1116")

typ poistenia balik poistenia poistenie oneskoreného ndstupu
na zéjazd

poistenie Ucastnikov Al X

zahrani¢nyich zéjazdov 3 P

poistenie Gcastnikov domdcich
zdjazdov

x = poistenie je zahrnuté v danom balfku poistenia

Ak poistny nastUpi na zdjazd neskor ako 0 48 hodin a to z dévodu jeho akiitnej choroby, Urazu alebo ndhleho zhorsenia
zdravotného stavu alebo konania pohrebu blizkej osoby poisteného, alebo nepojazdnosti osobného motorového vozidla,
ktorym mal cestovat na zdjazd, alebo trestného Cinu tretej osoby, pri ktorom mu bol odcudzeny jeho obciansky preukaz
alebo cestovny pas, pricom k odcudzeniu doslo najskor 48 dni pred dfiom ndstupu na zdjazd, Union poistoviia uhradi
poistenému necerpané sluzby, ktoré sa vypocitaju ako zdkladnd cena sluZieb (t.j. cena za ubytovanie a stravu) za ten pocet
dni, o ktory poisteny neskor nasttpil na zdjazd do vy3ky 100 €/ osoba, spolu max. 350 €.

Obozndmte sa aj s vyluceniami z poistenia, ktoré ndjdete v Casti G, ods. IX, ¢l. 2VPPCPUZ/1116.

Ako postupovat'v pripade poistnej udalosti z poistenia oneskoreného nastupu na zajazd
VyZiadajte si v cestovnej kanceldrii doklad o skladbe ceny zéjazdu. V Union poistovni dalej predlozte doklad o pricine
oneskoreného ndstupu na zajazd (lekdrska sprava, Statistické hldsenie o tmrti, potvrdenie autoservisu, policajnd sprava
apod.), potvrdenie ubytovacieho zariadenia s uvedenim skutocného zaciatku ubytovania a cerpania sluzieb a pisomné
pokyny cestovnej kanceldrie na cestu, ktoré obsahujd Casovy tdaj (ddtum, hodina) o termine registrdcie v ubytovacom
zariadeni.
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POISTENIE NAKLADOV NA TECHNICKU POMOC
PRI ZACHRANNEJ AKCII

cast'H Veobecnych poistnych podmienok cestovného poistenia pre tcastnikov zéjazdov
VPPCPUZ/1116 (dalej len,VPPCPUZ/1116")

typ poistenia balik poistenia poistenie ndkladov na technickd pomoc
pri zachrannej akcii
poistenie Ucastnfkov Al X
zahranicnych zdjazdov %) .
B
( X
D X
poistenie Gcastnikov domdcich A X
zdjazdov B

X = poistenie je zahrnuté v danom balfku poistenia

7 poistenia nakladov na technickd pomoc pri zdchrannej akcii ma poisteny pravo na hradu ndkladov, ktoré vzniknd
v slivislosti so zéchrannou ¢innostou vykonanou

a)  zamestnancami Horskej zéchrannej sluzby pdsobiacej na tizemi Slovenskej republiky (dalej len,HZS"), pokial doslo
k poistnej udalosti v niektorej z horskych oblasti v tizemnej posobnosti HZS, pokial tieto naklady boli poistenému
alebo v pripade smrti poisteného oprdvnenym dedicom vyictované na tzemi Slovenskej republiky v silade
s platnym cennikom ndkladov HZS vydanym HZS

zamestnancami miestne prislusnej zdchrannej sluzby, pokial doslo k poistnej udalosti mimo tzemia Slovenskej
republiky

pricom ak nastane smrt poisteného alebo sa poisteny dostane do tiesfovej situdcie Union poistoviia uhradi nevyhnutné
ndklady s vynimkou ndkladov hradenyich z verejného zdravotného poistenia alebo nakladov hradenych z poistenia
liecebnych nakladov v zahranicf za:

W yyhladdvanie osoby (pétranie),

B yyslobodzovanie osoby,

W prepravu z miesta zasahu do miesta odvozu poisteného dopravnou zdravotnou sluzbou alebo do najblizsieho
zdravotnickeho zariadenia,

prepravu telesnych pozostatkov z miesta zdsahu do miesta odvozu telesnych pozostatkov dopravnou zdravotnou
sluzbou.

Poistnd suma je 20.000 €.

b)



Oboznémte sa aj s vyluceniami z poistenia, ktoré ndjdete v ¢asti H ¢l. 5 VPPCPUZ/1116.

Ako postupovat v pripade poistnej udalosti z poistenia s nakladov na technicki pomoc pri

zachrannej akcii

V pripade poistnej udalosti predlozte Union poistovni origindly nasledovnych dokladov:

B zéznam o vykonani zéchrannej ¢cinnosti

B doklad o Uhrade ndkladov v hotovosti, resp. faktiru za vykonanie zéchrannej Cinnosti, a to vrétane rozpisu
jednotlivych Uctovanych dkonov zéchrannej cinnosti

W sprdvu potvrdend lekdrom s uvedenim diagndzy, ak bolo dovodom vykonania zéchrannej cinnosti zranenie / traz
poisteného.
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Dear doctor,

Union insurance company, will cover medical expenses of an insured person, who is the policyholder, in the case of injury
or sudden illness abroad.
The maximum policy coverage is 250.000 € (package A1, package A3, package () / 100.000 € (package D). Union
insurance company, will only cover necessary medical expenses for teeth care in the case of first aid up to 100 €.
\We kindly ask you to provide an insured person needed care.
Please, send the invoices for care with mentioning the policy number and insurance validity as well as diagnosis and
provided care to the address of the EuroCross Assistance Czech Republic.
In the case of more serious medical impairment or in the case of hospitalization, please contact EuroCross Assistance
(zech Republic as soon as possible. Use the bellow mentioned telephone numbers.
For more information contact EuroCross Assistance Czech Republic, Lazarské 13/8, 120 00 Praha 2, Czech Republic,
telephone number 00420 2 9633 9644, please, respectively you can get more details at the following address Union
poistovia, a. 5., Bajkalské 29/A, 813 60 Bratislava 1, Slovak Republic, telephone number 004212 2081 1811.
Thank you very much.

Union poistoviia, a. s. (Union, insurance company, plc)

Sehr geehrter Herr Doktor,

fir den in dieser Versicherungspolice genannten Versicherungsnehmer deckt die Union Versicherung A. G. die
Behandlungskosten im Falle eines Unfalles, oder einer pldtzlichen Erkrankung im Ausland.
Die Versicherungsanstalt Union deckt die Behandlungskosten bis zu 250.000 € (packet A1, packet A3, packet () /
100.000 € (packet D). Fiir die Zahnbehandlung deckt die Union Versicherungsanstalt die ndtigen Behandlungskosten nur
im Erste-Hilfe-Fall und zwar bis zu 100 €.
Wir bitten Sie unseren Versicherungsnehmer die nétige Behandlung zu leisten. Die Rechnungen fiir die Behandlung mit
der Angabe der Versicherungspolicen nummer und der Versicherungsdauer wie auch mit Angabe der Diagnose und der
ausgefiihrten Behandlung, senden Sie bitten an die Adresse der Gesellschaft EuroCross Assistance Czech Republic.
Die Gesellschaft EuroCross Assistance Czech Republic bezahlt Ihnen die Rechnungen.
Im Falle eines ernsteren Gesundheitszustandes und im Falle einer stationdren Behandlung, verbinden Sie sich bitte zuerst
mit der Gesellschaft EuroCross Assistance Czech Republic an den angefiihrten Telefonnummern.
Falls Sie nahere Informationen benéitigen, wenden Sie sich bitte an die Gesellschaft EuroCross Assistance Czech Republic,
Lazarskd 13/8, 120 00 Praha 2, Tschechische Republik, telefonnummer 00420 2 9633 9644, eventuell an die adresse
Union poistovita, a. s., Bajkalskd 29/A, 813 60 Bratislava 1, Slowakische Republik, telefonnummer 004212 2081 1811.
Vielen Dank.

Union poistoviia, a. s. (Union Versicherungs A. G.)
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Estimado Doctor,

Por a persona asequrada, titular de la presente pdliza, la Compafifa de Seguros Union cubre los gastos médicos en caso
de un accidente o una enfermedad repentina ocurridos en el extranjero.
La cobertura mdxima de la péliza son 250.000 € (paquete A1, paquete A3, paquete C) / 100.000 € (paquete D). En caso
de un tratamiento dental urgente la cobertura mdxima es de 100 €.
Rogamos presten atencién sanitaria al titular de esta pdliza. Las facturas por la atencion sanitaria rogamos enviar junto
con el ndmero de la péliza y el informe médico a la direccion de la compafifa EuroCross Assistance Czech Republic.
Bl servicio de asistencia EuroCross Assistance Czech Republic les reembolsard el importe de las facturas. En caso de que
el paciente se encuentre en grave estado de salud o esté ingresado, pdngase en contacto con EuroCross Assistance Czech
Republic, Lazarské 13/8, 120 00 Praha 2, Repiiblica Checa, teléfono 00420 2 9633 9644 lo mds pronto posible a los
ndmeros de teléfono indicados abajo. Si necesita mds informacion, dirfjase por favor al servicio de asistencia EuroCross
Assistance Czech Republic o eventualmente a la siguiente direccién Union poistoviia, a. s., Bajkalskd 29/A, 813 60
Bratislava 1, Republica Eslovaca, teléfono 004212 2081 1811.
Gracias.

Union poistoviia, a. s. (Compaiiia de seguros Union S. A.)

Monsieur le Docteur,

La compagnie d'assurance Union, société anonyme, remboursé a I'assuré, qui est le titulaire de cette police d'assurance,
les frais de soins médicaux en cas d'accident ou de maladie subite survenus & Iétranger.
La compagnie d'assurance Union remboursera les frais de soins médicaux jusqu‘au montant de 250.000 € (paquet A1,
paquet A3, paquet C) / 100.000 € (paquet D). En ce qui concerne les soins des dents, la compagnie d‘assurance Union
remboursera les frais de soins médicaux indispensables uniquement en cas de premiers secours et cela jusqu‘au montant
de 100 €.
Nous vous prions de bien vouloir donner a notre assuré les soins nécessaires. Veuillez envoyer les comptes pour le
traitement médical en indiquant le numéro de la police et la validité de I'assurance, accompagnés du diagnostic et du
traitement réalisé, a I'adresse de la société EuroCross Assistance Czech Republic. La société EuroCross Assistance (zech
Republic vous remboursera les comptes.
En cas d'un état de santé grave ou de I'hospitalisation, veuillez contacter tout d'abrod la société EuroCross Assistance
(zech Republic, Lazarskd 13/8, 120 00 Praha 2, République tcheque, numéro de téléphone 00420 2 9633 9644 au
numéro de téléphone indiqué. Pour de plus amples informations, veuillez-vous, adresser a la société EuroCross Assistance
(zech Republic, éventuellement “a I'adresse: Union poistovia, a. 5., Bajkalskd 29/A, 813 60 Bratislava 1, République
slovaque, numéro de téléphone 004212 2081 1811.
Nous vous remercions d‘avance.

Union poistoviia, a. s. (La compagnie d"assurance Union)



Egregio signor Dottore,

per un assicurato, il quale él il tenitore di questa assicurazione saranno rimborsate dalla Union assicurazione, le spese per
la curain caso d’infortunio oppure in caso di esser colto da malatia all'estero.
L'assicurazione Union rimbourserd le spense per la cura in somma de 250.000 € (package A1, package A3, package C) /
100.000 € (package D). Per'assistenza medica dei denti dalla assicurazione Union saranno rimborsate le spese inevitabili
per la cura soltanto in caso di primo soccorso, in altezza di 100 €.
La chiediamo di ofrire al nostro assicurato la assistenza medica necessaria.
| conti per I'assistenza medica con il numero della assicurazione e validita d‘assicurazione insieme con la diagnosi e
I'assistenza medica fatta, Lei pud inviare sull"indirizzo della Societa EuroCross Assistance Czech Republic. Dalla detta
Societd EuroCross Assistance Czech Republic Vi saranno rimborsate tutte le spese.
In caso dello stato di salute pidi grave ed in caso di ricoverazione in ospedale di prima é necessario contattarsi con la
Societd EuroCross Assistance Czech Republic su numero telefonico sottoscritto.
In caso di necessitd delle informazioni pid dettagliate, i pud rivolgere all'ufficio della Societd EuroCross Assistance Czech
Republic, Lazarska 13/8, 120 00 Praha 2, Repubblica Ceca, numero di telefono 00420 2 9633 9644, eventualmente
sull”indirizzo Union, poistovia, a. s., Bajkalskd 29/A, 813 60 Bratislava 1, Repubblica Slovacca, numero di telefono
0042122081 1811,
Leringraziamo.

Union poistoviia, a. s. (Union Societa d'assicurazione a. s.)
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Co robit preto, aby vietko dobre dopadlo ?

Viete, kam cestujete?

1. Zistite si CO NAJVIAC INFORMACIT O KRAJINE a konkrétnej lokalite, ktord je ciefom Vasho pobytu (podnebie,
stravovanie, miestne zvyklosti, dopravnd situdcia, ...). In3pirovat sa mézete informacnymi sprievodcami, vyhladajte
si dostupné informécie na internete alebo sa spytajte v cestovnej kanceldrii.

2. Nezabudnite na NUDZOVE CISLA pouzivané v danej krajine, resp. krajinach, cez ktoré budete prechddzat (policia,
zdchrannd sluzba, hasici, pripadne integrovany zchranny systém, kontakt na Zastupitelsky rad SR v krajine
pobytu).

3. Akide o krajinu, kde je ZVYSENE BEZPECNOSTNE RIZIKO, sledujte odporicania uvedené na webovej strénke
MZVaEZ SR (www.mzv.sk), ktord situdciu neustdle monitoruje a v zdvislosti od vyvoja situdcie informuje
o pripadnych dalSich opatreniach; a tieZ vyuZite sluzbu dobrovolnej registrécie (http://www.mzv.sk/Register).

Co by nemalo chybat v batozine?

1. Skontrolujte a pripravte si CESTOVNE DOKLADY (cestovny pas prip. obciansky preukaz, viza, cestovny listok,
voucher, cestovné poistenie) a tieZ vodicsky preukaz — ak sa chystate cestovat vlastnym autom — v tomto pripade
aj doklady od vozidla (nezabudnite na zelend kartu) alebo si planujete pozicat motorové vozidlo v zahranici. Pred
cestou do exotickych krajin nezabudnite na medzindrodny ockovaci preukaz.

2. Nezabudnite na FINANCNO HOTOVOST - zameiite si potrebné mno7stvo pefiazi v miestnej mene podla
pripraveného rozpoctu a uistite sa, ¢i je v mieste pobytu mozné pouzivat medzindrodnd platobn kartu.

3. Zoberte si so sebou svoj MOBILNY TELEFON, nabijacku, pre telefénne ¢isla pouZivajte sprévnu predvolbu, napr.
+421. Vybavte siroaming.

4. Vpripade, Ze idete do zahranicia vlastnym vozidlom, vezmite si so sebou GPS NAVIGACIU, ak mate tito moznost.
Pomoze vam optimalizovat trasu a zistit polohu.

5. Elektronické vybavenie volte podra potreby, nemal by chybat FOTOAPARAT a KAMERA, pamétové karty, nabijacka
na batérie, siefovy adaptér.

6. OBLECENIE a OBUV zvolte vhodne podla icelu cesty a pobytu. Ind obuv je vhodna do hor a ind na plaz alebo
na vykondvanie Sportovej cinnosti. DoleZité je aby ste sa vzdy citili prijemne a pohodine. Zabalte si len primerané
mnozstvo vec, aby ste batozinu vlddali odniest a aby ste napr. v pripade leteckej dopravy nemuseli platit za nadvhu.



Aby ste na ni¢ nezabudli, urobte si ZOZNAM v3etkych potrebnych vedi, bez ktoryich by vasa dovolenka nebola tym,
¢im by mala byt a postupujte podfa neho. Zoznam zacnite vytvarat uz skér a postupne si do neho vedi doplfiajte.

Ak budete riesit STRAVOVANIE VO VLASTNEJ REZII, nezabudnite si overit, ¢i je k dispozicii primerané zariadenie
kuchyne a zabalte si potrebné vybavenie.

Dovolenku pri moria na sinku si urcite vyZaduje SLNECNE OKULIARE so spofahlivjm UV filtrom a tie? OPALOVACT
KREM so spravnym UV faktorom. Pri velmi intenzivnom sine¢nom Ziareni (napr. na pravé poludnie) sa zdr7iavajte
radsej v chladku.

Ako pretit cestu aj pobyt v zdravi a s kompletnou batozinou?

1.

Prispsobte program svojej dovolenky svojmu zdravotnému stavu. Ak trpite nejakym chronickym ochorenim,
nezabudnite na prislusné LIEKY v dostatocnom mnoZstve. Idedlne eSte pred vycestovanim navstivte svojho
osetrujliceho lekdra.

Overte si, & nepotrebujete nejaké OCKOVANIE proti ochoreniam, ktoré st rozSfrené v navitivenej oblasti.

Poradte sa v lekami, aké odporticané lieky a zdravotnicky materidl by mala obsahovat vasa cestovns LEKARNICKA,
a to podla typu dovolenky aj podla krajiny, do ktorej cestujete. Urcite by tam nemali chybat: lieky proti hordcke
(acylpirin, paralen, ibuprofen a pod.), lieky proti bolesti, lieky proti hnackovému ochoreniu, lieky proti nevolnosti
azvracaniu, lieky proti alergickym reakcidm, mast alebo sprej na popéleniny nielen zo sinka, dezinfekény prostriedok
na rany, gel alebo mast na koznd alergickd reakciu, ndplast na drobné rany, ndplast s vankdsikom na otlaky, obvdz
gézovy a elasticky.

V exotickych krajindch (krajiny v teplejSom subtropickom ¢i tropickom pasme, napriklad Egypt, Tunisko, Turecko
a pod.), venujte ZVYSENU POZORNOST osobnej hygiene. Pite iba pitnii vodu (vodu, resp. népoje v uzavretych
flasiach od zndmych vyrobcov); tito vodu pouZivajte aj pri Cisteni zubov. Ak méte pochybnost o kvalite
anezdvadnosti vody, prevarte ju a pouZite tabletku na Cistenie vody.

Dokladne s UMYVAJTE RUKY po pouZiti toalety a pred konzumovanim alebo chytanim jedla, pripadne pouzite aj
dezinfekéné obrtisky alebo dezinfekény gel.

Pozome si vyberajte vhodné JEDLO - zvéZte konzumdciu Cerstvej tepelne nespracovanej zeleniny, Saldtov,
neuvarenych morskych $pecialit, zmrzliny, majonézovych vyrobkov, $lahacky, krémovych zakuskov, surového alebo
nedovareného masa Ci ryb; pozor aj na ovocie, ktoré sa tazko umyva resp. nemd Supku, ktord sa dd sa oltipat. Rizikové
moZze byt aj jedlo preddvané na ulici, v stankoch rychleho obcerstvenia, a pod.
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Ak sa vyskytne ZDRAVOTNY PROBLEM, ktory si vyzaduje navitevu lekara, najskor vyhladaite lekara, ktory vés
osetri a ndsledne sa obratte na asistencnd spolocnost poistovne. V pripade hospitalizacie sa obrdtte na asistencnd
spolocnost poistovne ¢o najskor, najneskor do 24 hodin.

Batozinu nenechévajte NIKDY BEZ DOZORU, a to najmd na pldzi, na letisku, na Zeleznicnej stanici alebo vo viaku,
v restaurdcii alebo v nezamknutej hotelovej izbe. V motorovom vozidle — v osobnom aj v autobuse - hatozinu vzdy
ukladajte do batoZinového priestoru a nenechdvajte ju v interiéri — na sedadldch alebo na palubnej doske, kde st
zvonku fahko viditelné.

(ennosti, pefaznd hotovost, platobné karty a doklady, ktoré momentélne nepotrebujete, si ulozte V HOTELOVOM
TREZORE. Pri sebe si ponechajte len nutnd finanénd hotovost.

. Ak sa pohybujete na miestach, kde sa zdrziava vela ludf - v izkych ulickdch, na predajnych trhoch, v dopravnych

prostriedkoch, na koncertoch, na $portovyich podujatiach a pod. venujte svojim veciam ZVYSENU POZORNOST
(pefiaZenky a mobily vo vrecku, Sperky a klenoty na krku a na rukdch, kabelky, fotoapardty a kamery zavesené na
pleci).

Co by sa vdm este mohlo hodit - niekolko tipov na zéver

1.

AK cestujete na dovolenku S DETMI, nezabudnite na prislusnd vybavu - hracky, knizky, formicky do piesku,
nafukovacie hracky do vody, lopty a iné drobnosti, ktoré vam zarucia, Ze aj vasim detom sa bude dovolenka pacit.

NEPRIAZNIVE POCASIE vam pomdze prezit dobréa kniha, casopis, kriZovky, spolocenska hra alebo aj dobry film, ak
siho budete mat kde prehrat — idedlne ak toto v3etko absolvujete v dobrej spolocnosti svojej rodiny alebo priatelov
— starych ¢ novych.

ABY VSETKO DOBRE DOPADLO ... na dovolenku sa urcite nevyberajte bez velkej davky trpezlivosti a dobrej nalady
a hlavne s smevom na tvdri.



Co by ste mali vediet o cestovnom poisteni . Ohah

1. Preco je CESTOVNE POISTENIE dolezité? 1. Prilohak poistnej zmluve 1
Dovolenka by mala pre kazdého byt symbolom relaxu a aktivneho pohybu. Aby sa dovolenka necakane 2. Formulér o dolezitych zmluvnych podmienkach 13
nepredrazila, je dolezité predvidat rozne neocakdvané situdcie, pretoZe okrem sinka, oddychu a zabavy sa turistom 3. Informacny sprievodca poistenim 19
Casto nevyhybajd ani menej prijemné zdZitky v podobe ndhleho ochorenia, Urazov ¢ straty, pripadne krddeze 4. Cudzojazycny text pre lekdra 29
batoziny. Pohodinym a praktickym riesenim tychto problémov je prave cestovné poistenie, ktoré by sa malo stat 5. Co robit preto, aby vietko dobre dopadlo? 30
samozrejmostou pre kazdého cestovatela. 6. Co by ste mali vediet o cestovnom poistenf 32

2. (ojeto UZEMNA PLATNOST POISTENIA?
Poistenie je rozdelené do niekolkych dzemnych z6n a preto je doleZité, Ci cestujete iba v rdmdi Gzemia Slovenskej
republiky (doméce z&jazdy), alebo planujete dovolenku v zahranici (zahranicné zdjazdy), kde zistujeme, ¢i cestujete
v ramci Eurdpy, kde zaradujeme aj obltibené turistické destindcie ako je Egypt, Turecko, Tunisko — vtedy Vés zaradime
do izemnej platnosti EUROPA, alebo sa vyberiete do exotickejsich koncin sveta — viedy Vs zaradime do tzemnej
platnosti MIMO EUROPY alebo SVET.

3. (ojeto RIZIKOVA SKUPINA?
Dolezité je aké aktivity pocas dovolenky (zdjazdu) planujete. Je rozdiel, ¢i budete iba leZat na plaZi, prechddzat sa
po meste alebo hrat spolocenské hry — vtedy Vés zaradime do rizikovej skupiny TURISTA, alebo pldnujete aktivnu
dovolenku, pocas ktorej sa budete venovat napr. potdpaniu, lezeniu po kopcoch alebo inym rizikovym Sportom —
viedy Vs zaradime do rizikovej skupiny SPORT.

4. (ojetoBALIK POISTENI?

Balik poisteni uruje, co mé vlastne klient poistené. Na vyber Vém pondkame niekolko roznych balikov poisteni,
ktoré sa IiSia svojim obsahom a rozsahom. Najkomplexnejsi balik poisteni s oznacenim ,A” obsahuje az 14
roznych poistent - okrem poistenia liecebnych ndkladov v zahranici, batoziny, vieobecnej zodpovednosti za Skodu
a Urazového poistenia obsahuje napr. aj poistenie storna z&jazdu, ktoré je ddlezité v case medzi zakupenim zdjazdu
a vycestovanim nafi, pretoze riesi situdciu, kedy klient nemoze na zdjazd vycestovat napr. z dévodu ochorenia, trazu
alebo hospitalizdcie a cestovnd kanceldria mu za jeho zrucSenie vydctovala stornopoplatok.

Specidlny balik poisteni mame pre detské tabory, kolské zajazdy a senioroy, ale napr. aj pre jednodfiové vylety.

Pre viac informddif si urcite precitajte prislusné poistné podmienky alebo ndsho Informacného sprievodcu
poistenim, ktorého ndjdete na str. 19 az 28 tejto brozdry a kde sa okrem iného doitate aj to ako postupovat v pripade
poistnej udalosti.
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S cestovnym poistenim od Union poistovne mate i vy moznost cestovat ovela BEZPECNEJSIE.

. Oboznamte sa, prosim, so Vieobecnymi poistnymi podmienkam cestovného poistenia pre tcastnikov zajazdov, ktoré sii k dispozidl na www.unlon.sk, a v cestovnej kanceldrii
/ cestovnej agentre.

. Kontaktujte nasu asistenénti spolotnost EuroCross Assistance Czech Republic, kiorej pracovnid st vam k dispozicii 24 hodin denne, 7 dnf v tyZdnl a komunikuju
v slovenskom alebo v ¢eskom Jazyku, 3 oznamte:

« Cislo poistnej zmluvy alebo poistnej karty

« vase meno, priezvisko a datum narodenia

« ddtum a miesto vzniku polstnej udalosti

- popis, ako k poistnej udalosti doslo, a tieZ adresu a telefonne Cislo miesta, na ktorom sa nachadza kontakina osoba — lekar, af s uvedenim Jeho mena.

. Vyhladajte najskér pomoc lekdra a preukaZte sa mu poistnou zmluvou alebo polstnou Kartou. Lekdr méZe faktiru za osetrenie poslat na adresu asistenénej spolocnosti
EuroCross Assistance Czech Republic, ktora icty v mene Unlon poistovne uhradi, alebo na vasu adresu, pricom po predloZeni fakttry Union poistoviia uhradi poplatok priamo
na tcet lekara.

. Uty moZete uhradit aj v hotovosti, pricom po predloZeni lekdrskef spravy s uvedenim diagnézy, anamnézy, sposobu llecby a datumu oSetrenia, lekarskeho predpisu liekov
a origindlov dokladov o zaplateni spolu s vyplnenym formularom,,Oznamenie Skodovej udalosti®, ktory ndjdete na www.union.sk, vam ich Union poistoviia preplati. Doklady
moZete odovzdat na ktoromkolvek nasom kontaktnom mieste alebo nam Ich méZete poslat na adresu Union poistoviia, a. 5., Bajkalska 29/A, 813 60 Bratislava.
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Kvalitu nasich produktov dokumentuju aj kazdorocné
uspechy v sutazi Zlata minca, a tood zaciatku existencie
stitaze v roku 2005!

(

Dolezité kontakty:
0850111211
(privolanizo SR)

00421 2 2081 1811 s
(privolanizo zahranida) =
4

eurocross

> www.union.sk assistance




